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CAPITULO I.
GENERAL

SECCION 12. CARACTERISTICAS BASICAS DEL CONTRATO

CLAUSULA 12, OBJETO.

La contratacion, por medio de concurso publico con las caracteristicas que se
especifican en el presente pliego, del servicio del sistema gestionado de
impresion, fotocopiado y escaneado de documentos para la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Alicante (en adelante CAMARA
ALICANTE) de conformidad con las PRESCRIPCIONES TECNICAS contempladas en el
Capitulo V.

El alcance del presente pliego requiere la dotacion, instalacion, configuracion,
puesta en marcha, gestion y mantenimiento de todos los elementos que
constituyen estos servicios, garantizando su plena operatividad durante los 4 anos
de vigencia del contrato.

Los equipos suministrados y el sistema gestionado de impresion seran en régimen
de arrendamiento, y el servicio de mantenimiento de todos los equipos de
impresion, seran en modalidad de pago por uso.

CLAUSULA 22. DURACION Y LUGAR DE EJECUCION
La duracion del contrato sera de 4 afos.

A los efectos de fijar la fecha de inicio de los 4 anos, este comenzara desde el dia
1 del mes siguiente a la formalizacion del acta de recepcion donde constara la
puesta en produccion de los equipos instalados, el software de gestion y la
formacion, con las condiciones establecidas en el presente pliego.

La duracion del contrato podra prorrogarse ano a afo, por un maximo de dos
anualidades. Durante la prorroga se aplicaran los mismos precios por copia
adjudicados inicialmente no dando lugar al pago en concepto de arrendamiento.

CLAUSULA 32, PRESUPUESTO Y PAGO

La licitacion consta del suministro del equipamiento indicado en el Capitulo V,
incluyendo la implantacion de un sistema gestionado de impresion, en régimen de
arrendamiento, y del servicio de mantenimiento de la totalidad del parque de
equipos de impresion, en modalidad de pago por uso.

El presupuesto maximo de licitacion para las prestaciones objeto de contratacion
se establece en 87.400,00€ (IVA NO incluido), importe correspondiente a
los suministros y servicios previsto durante toda la duracion del contrato.
Este importe se corresponde con los siguientes conceptos:



3.1. Arrendamiento

El precio maximo por arrendamiento de los equipos y sistema gestionado de
impresion ascendera a 49.000 € (IVA NO incluido) por la duracién total del
contrato, lo que supone un importe maximo mensual de 1.020,83 € (IVA NO
incluido). El precio ofertado incluira los costes de instalacion, puesta en marcha 'y
formacion.

El precio ofertado por arrendamiento se mantendra fijo durante toda la duracion
de contrato.

3.2. Mantenimiento

Los licitantes ofertaran un precio por copia en formato A4 para cada uno de los
tipos de equipos ofertados, distinguiendo el precio por copia en Blanco y Negro o
en Color. Podran ofertar un precio Unico para todos los equipos, o bien uno
distinto para cada tipo de equipo.

Para el mantenimiento se establecen los siguientes precios maximos:
e Precio maximo por copia en blanco y negro es de 0,0080 € (IVA NO
incluido).
e Precio maximo por copia en color es de 0,060 € (IVA NO incluido).

Los precios por copia ofertados incluiran los consumibles precisos, el
mantenimiento de los equipos, la reparacion de averias, la sustitucion de piezas
desgastadas y el mantenimiento preventivo, que de acuerdo con el fabricante sea
necesario para el funcionamiento optimo de los equipos. No estara incluido en los
consumibles el papel ni las grapas.

A los efectos del valor de la oferta presentada, en lo que respecta a la parte
variable (precio por uso) se estima el siguiente volumen de produccién anual para
cada tipo de equipo (sin que ello constituya compromiso alguno):

Tipo de Equipo Copias Blanco y Copias Color
Negro Anuales
Anuales
Equipo Tipo A - Multifuncion A4 Color 232.000 76.000
Equipo Tipo B - Multifuncion A3 Color 20.000 14.000
Equipo Tipo C - Multifuncion A3 Color 48.000 30.000
con acabadora
TOTAL 300.000 120.000

Aplicados los precios unitarios maximos por copia por las cantidades estimadas de
impresion anual, el importe maximo estimado en esta partida asciende a un total
de 38.400,00 € (IVA NO incluido) para la duracion total del contrato, lo que supone
un importe medio estimado mensual de 800 € (IVA NO incluido).

No procedera aplicar la revision de precios al objeto de compensar la
obsolescencia tecnolodgica y la devaluacion del equipamiento informatico que se
producira durante el periodo contratado.




El pago se efectuara previa presentacion de factura con caracter mensual,
abonandose mediante domiciliacion bancaria a 30 dias, fecha presentacion de
factura.

CLAUSULA 42, REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO

La contratacion se llevara a cabo conforme a las clausulas contenidas en el
presente Pliego con sus Anexos y al Manual de Contratacion de CAMARA ALICANTE.
La contratacion se regira por la Ley 30/2007 de Contratos del Sector Publico
(LCSP) en lo que sea aplicable a CAMARA ALICANTE constituida como poder
adjudicador, asi como por las normas reglamentarias que la desarrollan.

CLAUSULA 52, DOCUMENTOS CONTRACTUALES

En relacidn con la ejecucion del presente contrato, tendran caracter contractual
los siguientes documentos:

- El Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y Prescripciones Técnicas y
sus Anexos.

- El contrato.

- La oferta presentada por el contratista.

En caso de discrepancia entre lo recogido en algunos de los anteriores
documentos, tendra prioridad lo que se disponga en este Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares y Prescripciones Técnicas.

CLAUSULA 6°. PUBLICIDAD
El presente procedimiento de contratacion tendra publicidad en el Perfil del

Contratante de CAMARA ALICANTE (http://www.camaralicante.com), en la que
estan disponibles los presentes Pliegos que rigen el procedimiento.

CAPITULO Il
NORMAS APLICABLES AL PROCEDIMIENTO DE LICITACION
SECCION 12. ORGANO COMPETENTE

CLAUSULA 72. DEFINICION DEL ORGANO COMPETENTE

El responsable del procedimiento de contratacion serda CAMARA DE ALICANTE.

Con caracter general y, sin perjuicio de las facultades y atribuciones que ostenten
los diferentes organos de administracion y representacion de CAMARA DE
ALICANTE, el 6rgano de contratacion sera el Comité Ejecutivo de la Corporacion,

de acuerdo con el articulo 13 del Decreto 158/2001 de 15 de octubre, previa
propuesta de la Mesa de Contratacion.

SECCION 22. PROCEDIMIENTO


http://www.camaralicante.com/

CLAUSULA 82. PROCEDIMIENTO DE LICITACION

La contratacion se licitara por procedimiento abierto, tramitacion ordinaria, y se
adjudicara a la oferta técnica y econdmicamente mas ventajosa.

SECCION 32, CAPACIDAD PARA CONCURRIR AL PROCEDIMIENTO
CLAUSULA 9. CAPACIDAD PARA LICITAR

9.1. Podran tomar parte en el presente procedimiento las personas naturales o
juridicas, nacionales o extranjeras, que tengan capacidad de obrar, acrediten su
solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional y no se hallen
comprendidas en alguna de las circunstancias descritas en las causas de
prohibicién de contratar previstas en la Ley 30/2007, de Contratos del Sector
Publico.

9.2. Las empresas licitadoras deberan ser personas fisicas o juridicas cuya
actividad econdémica u objeto social tenga relacion directa con el objeto del
contrato, segun resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales.
Asimismo deberan disponer de una organizacion con elementos personales y
materiales suficientes para la debida ejecucion del mismo.

9.3. Del mismo modo, se exigira que quienes concurran se encuentren al corriente
de sus obligaciones tributarias, con la Seguridad Social. La concurrencia de estos
requisitos se demostrara mediante la presentacion de las correspondientes
certificaciones expedidas por los organismos competentes.

9.4. Quienes acudan al presente procedimiento de seleccion podran hacerlo por si
mismos o representados por persona autorizada que justifique documentalmente
que esta facultada para ello, mediante la presentacion de su Documento Nacional
de Identidad o aquel que legal o reglamentariamente lo sustituya, asi como del
correspondiente poder o copia previamente autentificada del mismo.

CLAUSULA 102. UNIONES TEMPORALES DE EMPRESAS

Podran concurrir al presente procedimiento las uniones de empresas que se
constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacién de las
mismas en escritura publica hasta que se haya efectuado la adjudicacion del
contrato en su favor.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedaran
obligados solidariamente y deberan nombrar un representante o apoderado Unico
de la union, con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las
obligaciones que se deriven del Contrato hasta la extincion del mismo, sin
perjuicio de que puedan otorgarse poderes mancomunados para la gestion de
cobros o pagos de cuantia significativa.

A efectos de la licitacidn, los empresarios que deseen concurrir integrados en una
union temporal deberan indicar los nombres y circunstancias de los que la



constituyan y la participacion en cada caso, asi como que asumen el compromiso
de constituirse formalmente en union temporal en caso de resultar seleccionados
como empresa contratada. Asimismo, cada una de las empresas participantes
debera acreditar individualmente las circunstancias referidas a la personalidad del
empresario y a su solvencia econdmica y financiera, asi como las que justifiquen
su solvencia técnica.

Respecto a la determinacion de la solvencia economica, financiera y técnica o
profesional de la unién temporal y a estos efectos, se acumularan las
caracteristicas acreditadas para cada uno de los integrantes de la misma.

La duracién de las uniones temporales de empresas debera extenderse hasta
cubrir la totalidad del suministro al amparo del presente procedimiento.

CAPITULO i1
PRESENTACION DE PROPOSICIONES
SECCION 12. MODALIDADES DE RECEPCION DE PROPOSICIONES
CLAUSULA 112, LUGAR Y PLAZO
Las proposiciones deberan presentarse en la siguiente direccion:

Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Alicante.
Secretaria General

Plaza Ruperto Chapi, 3

03001 Alicante ESPANA

Tel. 96 514 86 43 // Fax. 96 520 14 57 / Mail: secgeneral@camaralicante.com

El plazo para la presentacion de las proposiciones sera de 15 dias habiles
contados desde la publicaciéon de la licitacion en el perfil del contratante de
CAMARA ALICANTE (http://www.camaralicante.com) finalizando el dia 7 de
septiembre a las 14:00 h.

Los licitadores presentaran sus proposiciones utilizando el modelo que consta en el
Anexo | del presente Pliego.

CLAUSULA 122, EFECTOS DE LA ENTREGA DE PROPOSICIONES

La presentacion de las proposiciones conlleva la aceptacion incondicionada, por
parte del interesado, de las clausulas de este Pliego y sus Prescripciones Técnicas,
sin salvedad alguna. Asimismo, las ofertas presentadas vincularan a los licitadores
hasta la finalizacién del procedimiento de contratacion.

Al presentar sus propuestas, todas las empresas candidatas garantizan al érgano
de contratacion que:

a) Son titulares de los derechos, autorizaciones y poderes necesarios para el
desarrollo y ejecucion de la prestacion objeto del presente procedimiento.


http://www.camaralicante.com/

b) En todo lo relacionado con el objeto del presente procedimiento, no se
encuentran incursas en ningln litigio en cuanto a derechos de uso, licencias,
patentes, utilizacion de marcas o nombres comerciales, u otro tipo de propiedades
industriales o intelectuales.

c) Garantizan el cumplimiento de todas las condiciones técnicas y los restantes
requisitos establecidos en los Pliegos.

d) Procederan a subsanar, por su cuenta y riesgo, los errores y/o defectos que
sean imputables a su actuacion, sin cargo alguno para CAMARA ALICANTE.

e) Se encuentran al dia del cumplimiento de sus obligaciones tributarias, con la
Seguridad Social.

SECCION 22. REQUISITOS DE LAS PROPOSICIONES
CLAUSULA 132, CONTENIDO

Las proposiciones constaran de tres sobres, cerrados y firmados por el licitador o
por quien le represente. En cada uno de ellos se sefalara:

La referencia al “PROCEDIMIENTO PARA LA CONTRATACION DEL SISTEMA
GESTIONADO DE IMPRESION, FOTOCOPIADO Y ESCANEADO DE DOCUMENTOS PARA
LA CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE
ALICANTE EXPEDIENTE A-02/2016".

(1) El nombre o denominacion social del licitador.

(2) Su direccion, teléfono, correo electronico y nimero de fax a efectos de
notificaciones y comunicaciones.

Finalmente, en cada uno de los tres sobres debera constar, respectivamente, la
siguiente mencion:

- En el sobre nimero 1: “DOCUMENTACION GENERAL”
- En el sobre nimero 2: “PROPOSICION TECNICA”
- En el sobre nimero 3: “PROPOSICION ECONOMICA”.

CAMARA ALICANTE se reserva el derecho a exigir a los licitadores que presenten
documentacion que acredite la veracidad de la informacion presentada en las
proposiciones, o bien informacion adicional sobre el contenido de las mismas,
siempre que sea meramente aclaratoria y no susceptible de ampliar, modificar o
sustituir la propuesta realizada, estando el licitador obligado a ello.

En todo caso, la documentacion presentada sera original o copia de caracter
auténtico conforme a la legislacion vigente. Sin excepcion, las declaraciones o
relaciones que se mencionan en las clausulas del siguiente pliego seran firmadas
en todas sus paginas por el representante de la empresa licitadora que formula su
oferta.



SECCION 32: SOBRE 1
CLAUSULA 142.SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL

El SOBRE N° 1 debera contener un escrito de presentacion conforme al modelo
que consta en el Anexo I, asi como los siguientes documentos:

a. Aquellos que acrediten la personalidad del empresario y, en su caso, su
representacion.

b. Los que justifiquen los requisitos de solvencia econémica y financiera en los
términos sefalados en los Pliegos.

c. Los que justifiquen la solvencia técnica o profesional en los términos previstos
en los Pliegos.

d. Una declaracion responsable de no estar el licitador incurso en prohibicion de
contratar y declaracion de sumision a la Corte de Arbitraje de la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Alicante.

14.1. Documentos que acrediten la personalidad del empresario y
capacidad para contratar

La acreditacion se efectuara de la forma siguiente:

- Cuando se trate de empresarios individuales: copia del Documento Nacional de
Identidad.

- Si el empresario fuese persona juridica: la escritura o documento de
constitucion, los estatutos o el acto fundacional en los que consten las normas
por las que se regula su actividad debidamente inscritos, en su caso, en el
Registro Publico que corresponda, segln el tipo de persona juridica de que se
trate.

- La capacidad de obrar de los empresarios no espanoles de Estados miembros
de la Union Europea se acreditara mediante su inscripcion en el registro
procedente de acuerdo con la legislacion del estado donde estén establecidos,
o mediante la presentacion de una declaracion jurada o un certificado, en los
términos que se establezca reglamentariamente, de acuerdo con las
disposiciones comunitarias de aplicacion.

- Los demas empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad con
informe de la Mision Diplomatica de Espana en el Estado correspondiente o de
la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la
empresa.

- Si el firmante de la proposicion actia en nombre y representacion del
licitador, aquel que acredite su personalidad (Documento Nacional de
Identidad, o aquel que legal o reglamentariamente le sustituya, para los
espanoles; pasaporte, autorizacion de residencia y permiso de trabajo, para
los extranjeros de Estados no pertenecientes a la Comunidad Europea; aquel
que acredite su personalidad, conforme a la legislacion del respectivo pais,
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para los extranjeros nacionales de Estados miembros de la Comunidad
Europea). Igualmente debera aportarse, poder bastante a su favor,
debidamente inscrito en el Registro Mercantil, si actla en representacion de
personas juridicas, por imperativo de la legislacion mercantil, que le habilite
para concurrir en nombre del representado a la celebracion del contrato.

14.2. Documentos que acrediten la solvencia econémica y financiera
La acreditacion se efectuara por uno o varios de los medios siguientes:

- Las cuentas anuales de los dos ultimos anos presentadas en el Registro
Mercantil o en el Registro Oficial que corresponda. Los empresarios no
obligados a presentar las cuentas en registros oficiales podran aportar, como
medio alternativo de acreditacion, los libros de contabilidad debidamente
legalizados.

- Subsidiariamente, declaraciones apropiadas de instituciones financieras y
justificante de la existencia de un seguro de indemnizacién por riesgos
profesionales.

14.3. Documentos que acrediten la solvencia técnica
Para acreditar la solvencia se requerira en todo caso:

- Relacion de los principales servicios similares a los que se licitan, ejecutados
en los Ultimos tres anos que incluya importes, fechas y beneficiarios publicos o
privados de los mismos. Se acreditara mediante certificados expedidos por el
organo competente si el destinatario es un organismo publico, o, cuando el
destinatario sea un sujeto privado, por medio de un certificado expedido por
éste o mediante una declaracién del empresario.

- Relacion de los trabajos de similares caracteristicas realizados para las
Camaras de Comercio o sus Consejos rectores.

14.4. Declaracion responsable de no estar incurso en prohibiciéon de
contratar y sometimiento a arbitraje.

Declaracion responsable, realizada conforme al Anexo Il del presente Pliego, de
no estar incurso en ninguna de las prohibiciones de contratar previstas en la Ley
30/2007 de Contratos del Sector Publico.

Declaracion de sometimiento a la Corte de Arbitraje y Mediacion de Alicante
realizada conforme al Anexo IV del presente Pliego.

14.5. Otros documentos
— La acreditacion de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social, mediante aportacion de los

correspondientes certificados administrativos, emitidos por las autoridades
respectivas.
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— Presentacion del alta en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas o, en su
caso, del GUltimo recibo del impuesto o justificacion de estar exento, mediante
la correspondiente certificacion.

— Los licitadores extranjeros, sean personas fisicas o juridicas, pertenecientes o
no a Estados miembros de la Union Europea, que no tengan domicilio fiscal en
Espana, deberan presentar certificacion expedida por Autoridad competente
en el pais de procedencia, acreditativa de hallarse al corriente en el
cumplimiento de las correspondientes obligaciones tributarias. Asimismo,
habran de presentar certificacion, también expedida por autoridad
competente, en la que se acredite que se hallan al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones sociales que se exigen en el pais de su
nacionalidad.

Los documentos que se presenten deberan ser originales o copias previamente
autentificadas.

SECCION 42: SOBRE 2
CLAUSULA 152, SOBRE 2: PROPOSICION TECNICA

En el SOBRE N° 2, se presentara una Memoria técnica que incluira, debidamente
ordenados y relacionados, los diversos elementos constitutivos del servicio
propuesto.

En todo caso, las proposiciones abarcaran los compromisos requeridos en las
PRESCRIPCIONES TECNICAS contempladas en el Capitulo V del presente Pliego; el
incumplimiento de este requisito sera causa de desestimacion definitiva de la
propuesta.

La Memoria técnica debe especificar: las caracteristicas técnicas y funcionales de
los equipos ofertados y del software de gestion; los medios técnicos y humanos
disponibles para la asistencia técnica; localizacion de la base de operaciones de la
asistencia técnica; plan de mantenimiento y acuerdo de nivel de servicio. La
memoria también indicara el plan de puesta en marcha y de formacion de los
usuarios.

Para la baremacion de las mejoras propuestas, sera imprescindible la presentacion
de los modelos de tablas indicados en el Anexo VI cumplimentadas.

En general, la descripcion de las propuestas que se presenten deben incluir, junto
con los puntos resefiados anteriormente, cualquier documentacion adicional que
desarrolle aspectos relevantes, y su descripcion se realizara a un nivel
suficientemente detallado para que ésta pueda ser evaluada con detenimiento por
los técnicos competentes. Con caracter general la informacion presentada en la
propuesta debe estar estructurada y expuesta de forma clara y concisa, y no
deben contenerse referencias a documentos externos relevantes que no se
adjunten a la misma.

SECCION 52: SOBRE 3

CLAUSULA 162: SOBRE 3: PROPOSICION ECONOMICA
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EL SOBRE_NUMERO 3 deberd contener la proposicién econdémica formulada
conforme al modelo que figura en el Anexo lll del presente Pliego.

En todo caso se hara constar el precio que se proponga presentado en euros, con
dos decimales y sin IVA.

En la propuesta se comprendera todos los gastos necesarios para la ejecucion por
completo del contrato.

SECCION 62. OTRAS CONDICIONES
CLAUSULA 172. CONFIDENCIALIDAD

El adjudicatario ejecutara el contrato en los términos previstos en el presente
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y en el Pliego de Prescripciones
Técnicas y en el contrato, realizando de manera competente y profesional el
objeto de éste, cumpliendo los niveles de calidad exigidos.

El adjudicatario se obliga al cumplimiento de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, y en particular a lo
dispuesto en el articulo 12 de dicho texto legal, y del R.D. 1720/2007, de 21 de
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la citada Ley
Organica.

Toda la informacién o documentacién que el adjudicatario obtenga de CAMARA
ALICANTE para la ejecucion del contrato, y en ejecucion del mismo, tendra
caracter confidencial y no podra ser comunicada a terceros sin el consentimiento
previo y por escrito.

El adjudicatario sera responsable del cumplimiento de las obligaciones de
confidencialidad del personal a su servicio y cualesquiera personas o entidades
que sean colaboradoras o subcontratadas por él.

El adjudicatario se compromete a mantener durante la vigencia del contrato y tras
la finalizacion del mismo, el secreto y la confidencialidad de cuantos datos e
informaciones tenga acceso en virtud de los servicios que le son contratados,
asumiendo dicha responsabilidad ante CAMARA ALICANTE y respecto de todo el
personal que intervenga en los mismos.

A tal efecto, el adjudicatario informara a su personal y colaboradores de las
obligaciones de confidencialidad y proteccién de datos, que seran de obligado
cumplimiento para aquellos, quienes suscribiran con CAMARA ALICANTE los
compromisos necesarios con el fin de asegurar el cumplimiento de tales
obligaciones.
CAPITULO IV.
DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

SECCION 12. APERTURA DE PROPOSICIONES.
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CLAUSULA 182, APERTURA Y CALIFICACION DE SOBRES

Finalizado el plazo de presentacion de proposiciones, se calificaran, previamente
a la valoracion de las ofertas, los documentos generales presentados en tiempo y
forma por las empresas interesadas. A estos efectos, se procedera a la apertura
del Sobre 1. La documentacion aportada sera calificada, acordando la admision o
el rechazo, en su caso, de aquélla que no sea considerada bastante. A
continuacion se abrira el Sobre 2 y se procedera al estudio técnico de las
proposiciones admitidas.

En acto separado y publico, cuya fecha hora y lugar de celebracion sera
comunicado a los licitadores no excluidos, se procedera a la apertura del Sobre 3.

CAMARA ALICANTE podra solicitar cuantos informes técnicos considere precisos y
se relacionen con el objeto del procedimiento de contratacion.
SECCION 22, VALORACION DE LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS.

CLAUSULA 192, CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION

Los criterios que serviran de base para la adjudicacion se valoraran, con un maximo de 100
puntos, conforme a la ponderacién que se detalla:

Puntos

Oferta Econ6mica 70
Criterio 1 Cuota de arrendamiento mensual 40
Criterio 2 Precio por copia en Blanco y Negro (ByN) 8
Criterio 3 Precio por copia en Color 22
Oferta Técnica 30
Criterio 4 Mejoras técnicas de los equipos ofertados 23
Criterio 5 Plan de puesta en marcha, formacion del personal y 5

certificaciones de calidad y medio ambiente
Criterio 6 Mejoras en el plan mantenimiento y servicio de asistencia de 2

averias

CLAUSULA 20%. METODOLOGIA DE VALORACION DE CRITERIOS

Obtendra la mejor puntuacion la propuesta técnica y economicamente mas
ventajosa, que sera la que mayor numero de puntos acumule. En todo caso, la
CAMARA ALICANTE se reserva el derecho a declarar desierto el procedimiento de
contratacion.

20.1. Regla para la valoracion del precio y de la propuesta técnica
a. La oferta econémica se valorara otorgando un maximo de 70 puntos.
Para la valoracion de la oferta econdmica en cada uno de los criterios se

aplicara la siguiente formula:

X * min

P:
of
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Donde P es la puntuacion obtenida.
X es la maxima cantidad de puntos que pueden obtenerse en este
apartado.
min es la oferta mas baja de entre todas las presentadas.
Of es la oferta correspondiente al licitador que se valora.

Criterio 1 - Cuota de arrendamiento mensual
El maximo de puntos sera de 40 aplicando la formula citada.

Se utilizara para el calculo la cuota de arrendamiento mensual multiplicada por 48
(4 anos por 12 meses)

Criterio 2 - Precio por copia en Blanco y Negro (ByN)
La maxima puntuacion sera 8 puntos, aplicando la formula citada.

Para el calculo de la variable Of se utilizara el resultado de la suma aritmética de
los siguientes productos:

1. De multiplicar 928.000 (232.000 anuales por 4 afnos) impresiones en
ByN para el equipo TIPO A - Multifunciéon A4 Color, por el precio de
copia ofertado para dicho equipo en ByN.

2. De multiplicar 80.000 (20.000 anuales por 4 anos) impresiones en
ByN para el equipo TIPO B - Multifuncién A3 Color, por el precio de
copia ofertado para dicho equipo en ByN.

3. De multiplicar 192.000 (48.000 anuales por 4 afnos) impresiones en
ByN para el equipo TIPO C - Multifuncion A3 Color con acabadora,
por el precio de copia ofertado para dicho equipo en ByN.

Criterio 3 - Precio por copia en Color
La maxima puntuacion sera 22 puntos, aplicando la formula citada.

Para el calculo de la variable Of se utilizara el resultado de la suma aritmética de
los siguientes productos:

1. De multiplicar 304.000 (76.000 anuales por 4 anos) impresiones en
Color para el equipo TIPO A - Multifuncion A4 Color, por el precio
de copia ofertado para dicho equipo en color.

2. De multiplicar 56.000 (14.000 anuales por 4 anos) impresiones en
Color para el equipo TIPO B - Multifuncién A3 Color, por el precio
de copia ofertado para dicho equipo en color.

3. De multiplicar 120.000 (30.000 anuales por 4 anos) impresiones en
Color para el equipo TIPO C - Multifuncién A3 Color con acabadora,
por el precio de copia ofertado para dicho equipo en color.
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b. La propuesta técnica se valorara otorgando un maximo de 35 puntos en
funcion de los siguientes criterios:

Criterio 4 - Mejoras técnicas de los equipos ofertados

Se valorara hasta 23 puntos las mejoras ofertadas sobre los requerimientos
minimos para cada tipo de equipo, siguiendo los siguientes criterios:

a) TIPO A - Multifuncién A4 Color, hasta 16 puntos

1. Conversién a A3 (hasta 7 puntos). Sustitucién de todos los equipos con
tamaino de impresion en A4 por A3 cumpliendo con el minimo de
prestaciones exigidas en A4.

2. Criterios principales (hasta 7 puntos). Velocidad superior a 20 ppm a
color, velocidad de escaneo superior a 20 ipm en A4 a 300 ppp en
blanco y negro a una cara, y resolucion de impresion superior a 600x600
PPP.

3. Criterios secundarios (hasta 2 puntos). Cualquier otro que suponga
mejores prestaciones tecnoldgicas sobre las minimas requeridas.

b) TIPO B - Multifuncion A3 Color, hasta 3 puntos
1. Criterios principales (hasta 2 puntos). Velocidad superior a 20 ppm,
velocidad de escaneo superior a 20 ipm en A4 a 300 ppp en blanco y
negro a una cara, y resolucion de impresion superior a 600x600 ppp.
2. Criterios secundarios (hasta 1 punto). Cualquier otro que suponga
mejores prestaciones tecnoldgicas sobre las minimas requeridas.

c) TIPO C - Multifuncién A3 Color con acabadora, hasta 4 puntos
1. Criterios principales (hasta 3 puntos). Velocidad superior a 30 ppm,
velocidad de escaneo superior a 30 ipm en A4 a 300 ppp en blanco y
negro a una cara, resolucion de impresion superior a 1.200x1.200 ppp y
acabadora con mayores prestaciones.
2. Criterios secundarios (hasta 1 punto). Cualquier otro que suponga
mejores prestaciones tecnoldgicas sobre las minimas requeridas.

Criterio 5 - Plan de puesta en marcha y formacion del personal

Se valorara hasta 5 puntos el plan de puesta en marcha y el despliegue de los
equipos. Igualmente las propuestas de formacion del personal y los tutoriales, asi
como las certificaciones de calidad y medio ambiente con las que cuente la
empresa.

Criterio 6 - Mejoras en el plan mantenimiento y servicio de asistencia de
averias

Se valorara hasta 2 puntos el plan de mantenimiento y servicio de asistencia de

averias segln se describe en la Clausula 37 del presente pliego.

20.2. Ofertas anormales o desproporcionadas.

16



El criterio econdmico sera tomado en consideracion a efectos de apreciar, en su
caso, que la proposicion no puede ser cumplida como consecuencia de ofertas
desproporcionadas o anormales. A tal efecto, se consideraran ofertas
anormalmente bajas aquellas proposiciones cuya baja en el precio exceda en 20
unidades porcentuales, por lo menos, a la media aritmética de los porcentajes de
baja de todas las proposiciones presentadas.

Si CAMARA ALICANTE considera que la oferta no puede ser cumplida como
consecuencia de la inclusion de valores anormales o desproporcionados, la oferta
de la licitadora sera descartada.

SECCION 32. CONTRATACION DE LICITADORES

CLAUSULA 212, PROPUESTA DE ADJUDICACION Y ADJUDICACION DEL CONTRATO

Tras el analisis de la informacion facilitada y su valoracion conforme a las
clausulas anteriores, para consignar la seleccion de la empresa contratada, se
elevara al Comité Ejecutivo una propuesta de adjudicacion. El Comité Ejecutivo
adoptara el acuerdo de adjudicacion del contrato. CAMARA ALICANTE se reserva el
derecho a declarar desierto el procedimiento de contratacion.

El acuerdo de adjudicacion se notificara a todos los interesados.

CLAUSULA 222, CONTRATO Y GARANTIA DEFINITIVA

Sera preceptiva la formalizacion escrita de un contrato mediante documento que,
en unidad de acto, por duplicado ejemplar y a un solo efecto, sera suscrito, por
una parte, por el legal representante de CAMARA ALICANTE vy, por la otra, por
el/los representante/s de la empresa contratada, en el plazo de cinco dias habiles
desde la adjudicacion.

En el momento de la firma del contrato debera aportarse garantia definitiva por el
importe del 5% del importe total del contrato adjudicado, excluido el IVA. La
garantia debera ser un aval bancario a primer requerimiento.

CLAUSULA 232. FALTA DE FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Si una empresa seleccionada no aportase la documentacion requerida en tiempo y
forma o se negare a suscribir el contrato en los términos que han sido indicados,
CAMARA ALICANTE ordenara la resolucion de la contratacion acordada, previa
audiencia del interesado, reservandose el derecho de reclamar la indemnizacion
de los danos y perjuicios causados.

En la citada situacién, el érgano de contratacién, sin necesidad de convocar un

nuevo procedimiento de contratacién, podra adjudicar el contrato a la siguiente
oferta en orden de clasificacion, siempre que el nuevo adjudicatario manifieste su
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conformidad, o sucesivamente en caso contrario, concediendo un nuevo plazo
para cumplimentar las condiciones de formalizacion del contrato.

SECCION 42, OTRAS CUESTIONES
CLAUSULA 242, CESION DEL CONTRATO
El adjudicatario no podra ceder el contrato.
CLAUSULA 252, SUBCONTRATACION
Las empresas que pretendan subcontratar parte de las prestaciones reguladas en
el presente Pliego deberan hacer constar dicha circunstancia en su propuesta,
indicando la parte del servicio que se propongan subcontratar a terceros, asi como
los subcontratistas propuestos, que deberan certificar documentalmente la
existencia de tales acuerdos.
En todo caso, los licitadores deberan aportar la documentacion que estimen
conveniente para acreditar que tienen efectivamente a su disposicion los medios

de los subcontratistas que hubiere indicado.

La sustitucion por la empresa contratada de tales subcontratistas debera ser
autorizada previamente por CAMARA ALICANTE

En ningln caso podran ser objeto de subcontratacion la prestacion del servicio
descrito en el presente Pliego, en un porcentaje superior al sesenta por ciento
(60%).

CLAUSULA 26°. RESOLUCION DEL CONTRATO

26.1. Causas de resolucién del contrato

CAMARA ALICANTE (sin &nimo exhaustivo o excluyente) podra resolver el contrato
cuando concurra alguna de las circunstancias siguientes:

e La muerte o incapacidad sobrevenida de la empresa contratada (si ésta es un
empresario individual) o la extincion de su personalidad juridica, excepto los
supuestos de transformacion o fusion.

e Si la empresa contratada incumple las caracteristicas técnicas o de calidad del
servicio establecidas en el Pliego.

e El incumplimiento por la empresa contratada de cualquier otra obligacion que

se derive de los Pliegos o del resto de documentos con caracter contractual.

De producirse la resolucion del contrato por una causa imputable a la empresa
contratada, ésta estara obligada a indemnizar todos los dafos y perjuicios que su
conducta hubiera causado.

26.2. Penalizaciones.
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Si por cualquier motivo el adjudicatario incurriera en un incumplimiento grave de
sus obligaciones, la CAMARA ALICANTE tendra derecho a percibir una cantidad
equivalente al 5% del importe de adjudicacion del contrato. En ningln caso, el
cumplimiento de la pena sera sustitutiva de la obligacion del adjudicatario de
resarcir al a CAMARA ALICANTE de todos los dafios y perjuicios que le hubieren
sido causados por su incumplimiento, en los términos que establece el Codigo Civil
y demas normativa aplicable.

CLAUSULA 272, SUMISION AL ARBITRAJE

Todo litigio, discrepancia, cuestion o reclamacion resultantes de la ejecucion o
interpretacion del presente contrato o relacionados con él, directa o
indirectamente, se resolveran definitivamente mediante arbitraje administrado
por la Corte de Arbitraje de la Camara de Comercio de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Alicante, a la que se encomienda la administracién del
arbitraje y la designacion de los arbitros, de acuerdo con su Reglamento vy
Estatutos.

CLAUSULA 282: COMPROMISO MEDIOAMBIENTAL

El adjudicatario debera cumplir la legislacion ambiental aplicable y estar en
posesion de cualquier tipo de licencia o autorizacion en todo aquello que le
pudiera afectar en el ambito de los servicios objeto del presente contrato.

CAPITULO V

PRESCRIPCIONES TECNICAS DE SISTEMA GESTIONADO DE IMPRESION,
FOTOCOPIADO Y ESCANEADO DE DOCUMENTOS PARA LA CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE ALICANTE

CLAUSULA 292. OBJETO

La contratacion, por medio de concurso publico con las caracteristicas que se
especifican en el presente pliego, del servicio del sistema gestionado de
impresion, fotocopiado y escaneado de documentos para CAMARA ALICANTE.

CLAUSULA 302 ALCANCE

El alcance del presente pliego requiere la dotacion, instalacion, configuracion, puesta
en marcha, gestion y mantenimiento de todos los elementos que constituyen estos
servicios, garantizando su plena operatividad durante los 4 anos de vigencia del
contrato.

Los equipos suministrados y el sistema gestionado de impresion seran en régimen de

arrendamiento, y el servicio de mantenimiento de todos los equipos de impresion,
seran en modalidad de pago por uso.
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CLAUSULA 312 EQUIPOS A LICITAR Y SOFTWARE DE GESTION

Todos los requerimientos indicados en este apartado se entenderan como requisitos
minimos que deben cumplir tanto los equipos como el software de gestion, salvo que
se indique expresamente lo contrario.

31.1.Requerimiento equipos a suministrar

Los equipos ofertados seran de nueva fabricacion en su totalidad, no admitiéndose
equipos usados o reestructurados. Todos sus componentes seran de las Ultimas
versiones oficiales aprobadas por los fabricantes. La fabricacion no estara
discontinuada y la empresa adjudicataria se compromete a mantener la
homogeneidad de la marca durante la vigencia del contrato.

Los productos ofertados deberan ser conformes con la normativa vigente de la
Unién Europea y espaiola en lo referente a sus aspectos de calidad, ergonomicos,
medioambientales, de ahorro energético, compatibilidad electromagnética vy
seguridad.

Los tipos de equipos y la cantidad de cada uno de ellos son:

Tipo de Equipo Cantidad
TIPO A - Multifuncion A4 Color 11
TIPO B - Multifuncion A3 Color 1
TIPO C - Multifuncion A3 Color con acabadora 1

A continuacion se detallan los requerimientos minimos que deberan cumplir los
equipos ofertados

A) Requerimientos comunes a todos los equipos

e Funcion de impresion y copia.

e Funcion de escaneo a color en red (destino a email, carpeta de red con
o sin Directorio activos y FTP).

e Impresion a doble cara.

e Escaneo a doble cara automatica.

e Sistemas operativos soportados: Microsoft Windows XP, Windows 7 32 y
64 bits, Windows 8 64 bits, Windows 10 64bits, Windows 2003 32 y 64
bits, Windows 2008 R2, Windows 2012, y Linux genérico.

e Conectividad: 10/100 Base-TX (RJ45) y USB 2.0

e Lenguaje de impresion: PCL5/6

e Se cumpliran los criterios energéticos establecidos en la etiqueta
Energy Star en vigor.

e Pantalla tactil de 6”’

B) Requerimientos equipo TIPO A - Multifuncién A4 Color

e Multifuncion a color.
e Velocidad de impresion a 20 ppm en A4 color a una cara.
e Formato papel maximo A4.
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Resolucion de impresion: 600x600 ppp a color.

Resolucion de escaneo: 300x300 ppp a color.

Velocidad de escaneo: 20 ipm en A4 a 300 ppp en blanco y negro a una
cara.

1 Bandeja manual.

2 casetes de 500 hojas A4/80 gr en total.

Pedestal original del equipo con ruedas (no seran validos pedestales
que no estén expresamente indicados por el fabricante para el modelo
ofertado).

Disco duro o similar.

Fax (S6lo en un equipo instalado en la Sede Central de Alicante).

Lector de tarjetas de proximidad (sélo en equipos instalados en la Sede
Central de Alicante segln Anexo V).

Requerimientos equipo TIPO B - Multifuncion A3 Color

Multifuncién a color con escaner a color.

Velocidad de impresion a 20 ppm en A4 color a una cara.

Formato papel maximo A3.

Resolucion de impresion: 600x600 ppp.

Resolucion de escaneo: 600x600 ppp.

Velocidad de escaneo: 20 ipm en A4 a 300 ppp en blanco y negro a una
cara.

1 Bandeja manual.

2 casetes de 1000 hojas A4/80 gr en total.

1 casete de 250 hojas A3/80 gr.

Pedestal original del equipo con ruedas (no seran validos pedestales
que no estén expresamente indicados por el fabricante para el modelo
ofertado).

Disco duro o similar.

Pantalla tactil a color.

Lector de tarjetas de proximidad.

Requerimientos equipo TIPO C - Multifuncion A3 Color con acabadora

Multifuncién a color con escaner a color.

Velocidad de impresion a 30 ppm en A4 color a una cara.

Formato papel maximo A3.

Resolucion de impresion: 1200x1200 ppp.

Resolucion de escaneo: 600x600 ppp.

Velocidad de escaneo: 30 ipm en A4 a 300 ppp en blanco y negro a una
cara.

1 Bandeja manual.

2 casetes de 1000 hojas A4/80 gr en total.

1 casete de 250 hojas A3/80 gr.
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e Pedestal original del equipo con ruedas (no seran validos pedestales
que no estén expresamente indicados por el fabricante para el modelo
ofertado).

e Disco duro o similar.

e Pantalla tactil a color.

e Lector de tarjetas de proximidad.

e Acabadora con funciones de plegado y grapado.

31.2. Software de gestion y tarjetas de proximidad

La empresa adjudicataria proporcionara una solucion centralizada e integrada de
administracion, monitorizacion, control y contabilidad.

Se debera proveer de las licencias necesarias para la instalacion de las
aplicaciones sobre un servidor virtualizado (WmWare), el cual lo proveera la
Camara.

La solucion presentada debera cubrir como minimo con las siguientes
caracteristicas:

e Integracion con el Directorio Activo de Microsoft (AD): la solucion
permitira vincular a los usuarios del AD para su autenticacion en los
equipos. También permitira crear usuarios no vinculados al AD.

e Accounting: recopilara informacién de los trabajos realizados: fecha y
hora, usuario, B/N o color, doble cara o no, nombre del archivo, nUmero
de paginas, aplicacion de origen, copiado o impresion. Con esta
informacion se podran generar informes periodicos.

e Lecturas contadores: permitira la lectura automatica de los contadores
de todos los equipos. Esta lectura sera remitida de forma automatica al
adjudicatario para su facturacion mensual asi como al departamento
designado de la Camara.

e Politicas de impresion: la solucion permitira aplicar politicas de impresion
del tipo: Impresion en ByN o color e Impresion a doble cara.

e Asignacion de Cuotas econdémicas: la solucion permitira establecer un
precio por impresion en ByN y Color para cada dispositivo. A su vez,
permitira asignar cuotas econdémicas maximas por usuario, no permitiendo
la impresion una vez superadas estas cuotas. Estas cuotas podran asignarse
por periodos mensuales y/o anuales.

e Monitorizacion: permitira la administracion preventiva contra fallos de
hardware a través de alarmas generadas por los propios dispositivos de
impresion o por usuarios que tengan ese permiso. Los administradores
podran definir cuales son las alarmas que desean monitorizar y la criticidad
que se desean asignarles.

Automatizara el control de los niveles de consumibles, asi como otros
elementos fungibles de los equipos instalados por red, y podra crear
automaticamente alertas y pedidos.
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e Impresion Segura: permitird que los trabajos enviados a las colas de
impresion queden pendientes hasta que el usuario se autentifique en el
equipo y seleccione los trabajos que desea imprimir.

A su vez, también permitira crear colas especificas para ciertos usuarios y
equipos para su impresion directa sin necesidad de autenticacion en el
dispositivo.

e Impresion Sigueme: permitira que los trabajos sean enviados a una cola
Unica (no vinculada a un equipo concreto) para que posteriormente el
usuario libremente se identifique en cualquier equipo instalado para su
impresion. Esto permitira al usuario la eleccion del equipo por el cual
realizar la impresion.

Se podran crear tantas colas como se estimen oportunas sin necesidad de
su vinculacion a un equipo. Se podra configurar el tiempo maximo que los
trabajos permanecen en la cola. Pasado este tiempo se borraran de forma
automatica.

e Integracion con la autenticacion mediante tarjetas de proximidad (Sélo

Sede Central): el usuario podra autenticarse con las tarjetas de
proximidad, bloqueando el equipo para aquellas personas que no estén
autorizadas. Las tarjetas se vincularan con un usuario autorizado pudiendo
desvincularla para su reutilizacion.

e Licenciamiento: el adjudicatario proporcionara todas las licencias
necesarias para cubrir la totalidad del parque de equipos instalados.
Ademas proveera un minimo de 150 licencias para usuarios, pudiendo
ampliar en cualquier momento esta cantidad, sin coste adicional alguno.

e Instalacion: la instalacion, configuracion, integracion con AD y puesta en
produccion de este sistema sera responsabilidad de la empresa
adjudicataria, siguiendo las directrices de la Division de Planificacion y
Sistemas de CAMARA ALICANTE.

El adjudicatario proveera 100 tarjetas de proximidad del tipo mifare.

CLAUSULA 322 PLAN DE IMPLANTACION

El adjudicatario presentara un plan de implantacion de los equipos y servicios
objeto de contratacion, especificando los siguientes aspectos: Planificacion
general, fases y calendario, recursos requeridos por parte de Camara, equipo del
adjudicatario, formacion a usuarios y técnicos, y propuestas de mejora.

El adjudicatario sera responsable de la instalacion de los equipos en las diferentes
ubicaciones segun las directrices de la Division de Planificacion y Sistemas de
CAMARA ALICANTE.

CLAUSULA 332 REUBICACION DE EQUIPOS

Cualquier reubicacion de equipos propuesta por la Camara por necesidades del
servicio, sera realizada por el adjudicatario sin coste adicional alguno.
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CLAUSULA 342 INSTALACION Y RECEPCION

El plazo de instalacion de los equipos, puesta en produccion del software de
gestion y provision de las tarjetas de proximidad segin lo establecido en las
presentes condiciones técnicas, sera de cuarenta dias naturales, a contar desde el
siguiente a la fecha de firma de contrato. Este plazo podra ser ampliable otros
diez dias naturales, a peticion del adjudicatario, cuando concurrieran
circunstancias excepcionales que justifiquen esta ampliacion.

Todos los gastos que se deriven de la instalacion correran a cuenta de la empresa
adjudicataria.

Tras la puesta en produccion de todos los equipos instalados, del software de
gestion, las tarjetas de proximidad y la formacién, con las condiciones
establecidas en el presente pliego, se formalizara el acta de recepcion.

CLAUSULA 352 MANTENIMIENTO, GARANTIA Y SERVICIO DE ASISTENCIA AVERIAS

El adjudicatario debera estar acreditado como servicio técnico de la marca de los
equipos suministrados y del programa de gestion suministrado, durante todo el
periodo de vigencia del contrato. Deberan acreditarse dichos extremos en la
Memoria.

El conjunto de los equipos a suministrar, tienen que estar sujetos a un servicio
integral de mantenimiento y asistencia técnica. Este servicio comprendera la
realizacidon de cuantas operaciones sean necesarias para la reparacion de averias y
verificacion del perfecto estado de los equipos, incluyendo desplazamientos,
transportes, mano de obra, consumibles (a excepcion de papel y grapas), piezas,
repuestos y la sustitucion de cualquier componente necesario para el correcto
funcionamiento de los equipos, sin cargo adicional alguno.

Asi mismo, debera incluir la resolucion de todas las incidencias que se produzcan
en el software de gestion suministrado.

El adjudicatario se responsabilizara de la prevision y disponibilidad de cualquier
clase de repuesto necesario para el mantenimiento de los equipos.

Todas las piezas y consumibles utilizados para el mantenimiento seran originales
del fabricante de los equipos instalados.

El adjudicatario se responsabilizara del cumplimiento de la normativa
medioambiental aplicable, asi como del servicio de recogida de los consumibles
utilizados.

A) Mantenimiento preventivo

El adjudicatario realizara de forma periddica y programada cuantas revisiones o
acciones preventivas considere necesarias para anticipar la aparicion de posibles
incidencias que repercutan negativamente en el correcto funcionamiento o en el
rendimiento de los equipos.

El mantenimiento preventivo de los elementos software se realizara, como
minimo, una vez al afo y comprendera el ajuste del rendimiento del equipo

24



software para minimizar las cargas de trabajo, deteccion de errores y
actualizacion de licencias y versiones de software.

B) Acuerdo de nivel de servicio

El adjudicatario, se responsabilizara de cumplir con los requerimientos necesarios
para cubrir las necesidades objeto de contratacién y estara obligada a cumplir los
siguientes niveles de servicio:

e Proporcionar un teléfono y direccion de correo para consultas y peticion de
resolucion de incidencias.

e Designara una persona de referencia para las dudas/incidencias.

e El horario de atencion sera de forma general los dias laborables de lunes a
viernes de 8:00 a 15:00 pudiendo cursar incidencias hasta las 18:00h.

e Debera garantizarse un tiempo de respuesta, en caso de averia, inferior a
las 4 horas. Si debido al tipo de averia requiriera la asistencia in situ de un
técnico, el plazo sera de 8 horas.

e En el caso que transcurridas 72 horas desde haber comunicado la
incidencia, esta no haya podido ser solventada, por lo que el equipo no
pueda estar en su correcto funcionamiento, el equipo sera sustituido por
otro.

e Sustituira los equipos que presente mas de dos averias al mes durante dos
meses consecutivos o cuatro averias en el plazo de un mes y que en la
resolucion de las mismas hayan transcurrido mas de 48 horas desde su
notificacion.

Si por alguno de los casos anteriores fuera necesario sustituir algin equipo, este
sera reemplazado por uno de iguales o superiores caracteristicas, con una
antigliedad no superior al equipo sustituido y sin cargo adicional alguno.

CLAUSULA 362 RETIRADA DE EQUIPOS

Como consecuencia de la aparicion de vicios ocultos en alguno de los equipos, o0 no
adaptacion al uso o caracteristicas previstas en el presente pliego, CAMARA
ALICANTE podra instar al adjudicatario a la sustitucion por otro equipo de iguales
o0 superiores caracteristicas.

CLAUSULA 372 FORMACION

El adjudicatario elaborara un plan de formacion para los usuarios de los equipos,
destinado a dar a conocer la utilizacion de los equipos y el software de gestion.
En el citado plan se indicaran los contenidos y su duracion. En coordinaciéon con
CAMARA ALICANTE se elaborard un calendario de sesiones en cada una de los
centros.

Se elaborara guias electronicas encaminadas a facilitar el uso de los nuevos

equipos, como actuar ante incidencias, gestion de consumibles y de las politicas
de impresion que se determinen.
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Asi mismo, se realizara una formacion técnica al personal que designe CAMARA
ALICANTE para el conocimiento de la configuracion de los equipos, gestion de
usuarios, perfiles, permisos y funcionalidades completas de los equipos y del
software de gestion.

CLAUSULA 382 CERTIFICADOS

Se valorara positivamente la presentacion de certificados expedidos por d6rganos
independientes que acrediten el cumplimiento de determinadas normas de
garantia de la calidad o de gestion medioambiental.

CLAUSULA 392 INSPECCION Y SEGUIMIENTO DE LOS SERVICIOS

La Inspeccion de los servicios estara a cargo de los técnicos de CAMARA ALICANTE
y se ejercera directamente o por intermedio de los facultativos en que estime
oportuno delegar.

Estos facultativos podran hacer todas las indicaciones verbales o por escrito que
estimen convenientes para el buen desarrollo de los servicios que se encomienden
al contratista.

CLAUSULA 402 RESOLUCION DEL CONTRATO

El Contratante podra resolver el contrato sin mas requisitos o consecuencias que
la de notificar por escrito a la otra parte, con acuse de recibo, e indicacion de la
fecha a partir de la cual dejara de estar en vigor el contrato con una antelacion
minima de 30 dias.

En caso de resolucion de este contrato, CAMARA ALICANTE, por cuenta y riesgo del
adjudicatario, todas los trabajos de este Servicio, bien por administracién, bien
por adjudicacion directa, etc. o mediante un nuevo concurso en caso de que el
Contratista no las efectuare con arreglo a las condiciones estipuladas y plazos y
prorrogas justificadas ante CAMARA ALICANTE, todo ello sin perjuicio de las
responsabilidades a que hubiere lugar segun la normativa vigente.

26



ANEXOS AL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES Y DE
CONDICIONES TECNICAS

Anexo |: Modelo de presentacién de proposicion
Anexo II: Modelo de declaracion responsable
Anexo lll: Modelo de oferta econdmica

Anexo IV: Sometimiento a arbitraje

Anexo V: Ubicacion de equipos

Anexo VI: Modelos de tablas resumen equipos ofertados
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ANEXO |

MODELO DE PRESENTACION DE PROPOSICION

(Do) 0 1A D ] - T , con D.N.I. ndm. ........ , mayor de edad,
en nombre vy representacion de .....eeieenennnnn. con C.LF ndm.......... y
AOMICILIO €N et eseeeseeeesaeanees , en su calidad de.........uueeeveererrrereerennnns ,

I.- Declara que es conocedor/a del Pliego que ha de regir la contratacion
(o [ ( Expte n° A-02/2016), segun procedimiento aprobado por la
Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Alicante,
aceptando integramente el contenido del mismo.

II.- Asimismo declara, que los documentos aportados son originales o copias
auténticas de los mismos.

lll.- Presenta la documentacion exigida por el Pliego, en tres sobres cuyo
contenido es el siguiente:

i. Sobre 1: DOCUMENTACION GENERAL
ii. Sobre 2: PROPOSICION TECNICA
iii. Sobre 3: PROPOSION ECONOMICA
IV.- Solicita que se tenga por presentada dicha documentacion y por reconocida la

condicién de participante en este proceso de seleccion [a él mismo / a la sociedad

]
En..,a..de..de..

[Firma y rubrica]

Datos de contacto:

[ Teléfono y FAX:
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ANEXO II

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

(5]0) o VA1 - N , con D.N.I. nm. ........ , mayor de edad, en
nombre y representacion de ...........oeeeresennes con C.I.F nim............. .y domicilio
BN ereeeereereereeressesssessaessressaessnessanans , en su calidad de......eeeeeeeereererrennnens s

Declara que es conocedor/a del Pliego que ha de regir la contratacion
deunennen. (Expte n° A-02/2016) segun procedimiento aprobado por la Camara
Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Alicante, y aceptando
integramente el contenido del mismo.

DECLARA, BAJO SU RESPONSABILIDAD

1. Que ni la Sociedad ..., a la que representa, ni ninguno de sus administradores ni
apoderados se hallan incursos en ninguna de las prohibiciones e
incompatibilidades establecidas en el articulo 49 de la Ley 30/2007, de
Contratos Sector Publico

2. Que la Sociedad ............ se encuentra al corriente del cumplimiento de las
obligaciones tributarias con el Estado y Comunidad Auténoma e, igualmente,
esta al corriente del cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad Social,
impuestas por la las disposiciones vigentes, no habiendo causado baja en la
matricula del impuesto sobre Actividades Economicas.

Y para que asi conste, firmo esta declaracion,

En...,a..de..de..
[Firma y rubrica]
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ANEXO Il

MODELO DE OFERTA ECONOMICA

(o] VA 0] 3T U , con D.N.I. ndm. ........ , mayor de edad,
en nombre y representacion de .......eereeenenenns con C.I.LF numero............. y
(a[0]1 01 Tei 1110 T <] o JP U , en su calidad de........uuueeeveerercrereerennnns ,

Declara que es conocedor/a del Pliego que ha de regir la
contratacion............... (Expte. n° A-02/2016)segin procedimiento aprobado por la
Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Alicante, y
aceptando integramente el contenido del mismo, se compromete a prestar los
servicios objeto del procedimiento de contrataciéon, por el precio global, IVA
excluido, que se sefnala a continuacion:

IMPORTE (EUROS)
(IVA excluido)

| Cuota de arrendamiento mensual

Precio por copia en Blanco y Negro (ByN)
Equipo - TIPO A - Multifuncién A4 Color
Equipo - TIPO B - Multifuncién A3 Color
Equipo - TIPO C - Multifuncion A3 Color con acabadora

Precio por copia en Color
Equipo - TIPO A - Multifuncién A4 Color
Equipo - TIPO B - Multifuncion A3 Color
Equipo - TIPO C - Multifuncion A3 Color con acabadora

Todo ello de acuerdo con lo establecido en el Pliego que sirve de base a la
convocatoria, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente.
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ANEXO IV

SOMETIMIENTO A LA CORTE DE ARBITRAJE DE ALICANTE

(Do) o 1A D T T , con D.N.I. ndm. ........ , mayor de edad,
en nombre y representacion de ......eeeieeennnens con C.I.LF numero............. y
AOMICILIO €N e , en su calidad de......uueeeeeeereereerennnens s
como licitador del concurso ........ccceeveeneenes SE SOMETE a la Corte de Arbitraje de la

Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Alicante, a la
que se encomienda la administracion del arbitraje y la designacién de los arbitros,
de acuerdo con su Reglamento y Estatutos, para resolver todo litigio,
discrepancia, cuestion o reclamacion resultantes, directa o indirectamente de la
ejecucion o interpretacion tanto del Pliego que sirve de base a la convocatoria, asi
como del contrato al que la licitacion se refiere.

FDO.:
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ANEXO V

UBICACION DE LOS EQUIPOS

La ubicacion de la instalacion de cada uno de los equipos sera conforme a la

siguiente tabla:

Sede Ubicacion TIPO A TIPO B TIPO C
Unidades | Unidades | Unidades
Sede Central
Plaza Ruperto Chapi, 3 - Alicante
Planta Baja 1
12 Planta 2
22 Planta 1
32 Planta 1(%)
4?2 Planta 1 1
62 Planta 1
Delegacion de Elche / Vivero de Empresas
C/ German Bernacer, 65 - Elche Parque industrial
Recepcion 1
Delegacion de Denia / Vivero de Empresas
Urb. El Cortijo, C/ L’Agret, 18 - Denia
Recepcion 1
Vivero de Empresas Finestrat
Av. Federico Garcia Lorca - Finestrat
Recepcion 1
Vivero de Empresas Torrevieja
Av.Nenufares s/n - Torrevieja
Recepcion 1
Vivero de Empresas Villena
Paraje Prado de la Vila 95 - Villena
Recepcion 1
TOTAL 11 1 1

(*) Equipo con fax
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ANEXO VI
MODELOS DE TABLAS RESUMEN EQUIPOS OFERTADOS
Tabla resumen caracteristicas y mejoras valorables
TIPO A - Multifuncion A4 Color
Equipo Ofertado

Fabricante:
Modelo:

Prestaciones y mejoras

Prestacion Requerimiento | Conversion a Mejoras Mejoras
Minimo A3 valorables Valorables
Criterios Criterios
principales | secundarios
Multifuncion A4 A4
Velocidad de 20 ppm
impresion
Velocidad de 20 ipm
escaneo en A4 ByN
300 ppp a una cara
Resolucion de | 600 x600 ppp
impresion
Resolucion de | 300x300 ppp
escaneo
NUmero de casetes 2

Capacitad total de 500 hojas
hojas A4/ 80 gr en
casetes

Capacidad bandeja 50 hojas
manual
multipropdsito

Pantalla tactil 6 pulgadas

Otras Mejoras
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TIPO B - Multifuncion A3 Color

Equipo Ofertado
Fabricante:
Modelo:

Prestaciones y mejoras

Prestacion Requerimiento Mejoras Mejoras
Minimo valorables Valorables
Criterios Criterios
principales | secundarios
Velocidad de 20 ppm
impresion
Velocidad de escaneo 20 ipm
en A4 ByN 300 ppp a
una cara
Resolucion de | 600 x600 ppp
impresion
Resolucion de | 600x600 ppp
escaneo
NUmero de casetes 2

Capacitad total de 500 hojas
hojas A4/ 80 gr en
casetes

Capacidad bandeja 50 hojas
manual
multipropdsito

Pantalla tactil 6 pulgadas

Otras Mejoras




TIPO C - Multifuncion A3 Color con acabadora

Equipo Ofertado
Fabricante:
Modelo:

Prestaciones y mejoras

Prestacion Requerimiento Mejoras Mejoras
Minimo valorables Valorables
Criterios Criterios
principales principales
Velocidad de 30 ppm
impresion
Velocidad de escaneo 30 ipm
en A4 ByN 300 ppp a
una cara
Acabadora mejores Plegado y
prestaciones grapado
Resolucion de | 1200 x1200
impresion ppp
Resolucion de | 600x600 ppp
escaneo
NUmero de casetes 3

Capacitad total de | 1.000 hojas
hojas A4/ 80 gr en
casetes

Capacitad total de 250 Hojas
hojas A3/ 80 gr en
casetes

Capacidad bandeja 50 hojas
manual
multipropdsito

Pantalla tactil 6 pulgadas

Otras Mejoras
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