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PROGRAMA

CURSO: EXPERTO EN GESTION INTERNACIONAL DE LA EMPRESA

1. LA GLOBALIZACION DE LOS MERCADOS

1.1. Un mundo en crecimiento: la globalizacion.

1.2. Tendencias de la economia mundial

1.3. Conceptos de comercio internacional.

1.4. Ventajas de la exportacion

1.5. La integracion econémica.

1.6. La Union Europea

1.7. Barreras y riesgos de las operaciones internacionales
1.8. El sector exterior espafiol

2. ESTRATEGIA Y PLANIFICACION COMERCIAL
2.1Diagnostico de la empresa: andlisis interno, analisis externo.
2.2 Seleccidén de mercados: concentracion vs. Diversificacion
2.3Busqueda de informacién

2.4 Seleccién forma de entrada

2.5Preparacion del producto

2.6Plan de acciones

2.7 Organizacion de la empresa ante la internacionalizacion

3. ESTRATEGIA Y PLANIFICACION COMERCIAL
3.1.Como elegir el Marketplace apropiado
3.2.Logistica en Marketplaces

4. LA OFERTA INTERNACIONAL

4.1 Los Incoterms

4.2 Elaboracién de la oferta, presentacién y negociacion
4.3 El precio

5. INSTITUCIONES DE APOYO A LA INTERNACIONALIZACION
5.1 Administracién Central: ICEX

5.2 Administracion Autondmica: IVACE INTERNACIONAL

5.3 Camaras de Comercio

5.4. Instituciones de apoyo financiero: COFIDES, ICO, ENISA, FIEM

6. EL TRANSPORTE INTERNACIONAL

6.1 Sujetos que intervienen

6.2 Proteccion fisica de la mercancia

6.2 Modalidades: transporte terrestre, maritimo, aéreo
6.3 Documentos

6.4 El seguro de transporte de la mercancia
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7. LA GESTION DE LA OPERACION INTERNACIONAL

7.1 La Politica Comercial de la UE

7.2 Derecho aduanero comunitario: Normativa basica de la Union Europea

7.3 El arancel: Nomenclatura Combinada y Sistema Armonizado. La
clasificacion arancelaria

7.4 El origen de las mercancias

7.5 El valor en aduana. La deuda aduanera

7.6 Proceso de importacién/exportacion

7.7 Operaciones intracomunitarias

7.8 El IVA en las operaciones internacionales

7.9 La gestién documental

7.10 Regimenes econdmicos aduaneros

8. MEDIOS DE PAGO INTERNACIONALES
8.1 Entidades financieras: tipos, servicios
8.2 Billetes

8.3 El cheque personal

8.4 El cheque bancario

8.5 Transferencia

8.6 La remesa

8.7 El crédito Documentario

9. LA FINANCIACION DEL COMERCIO INTERNACIONAL
9.1 Tipos de financiacion

9.2 Financiacion bancaria

9.3 Factoring

9.4 Forfaiting

9.5 Confirming

10. COBERTURA DE RIESGOS
10.1 Riesgo comercial, riesgo pais, riesgo de cambio
10.2 Compaifiias de aseguramiento: CESCE, COFACE, MAPFRE

11. CONTRATACION Y NEGOCIACION
11.1 Aspectos culturales de la negociacion internacional
11.2 Tipos de contratos internacionales



