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Objetivos

La crisis sanitaria y socioecondmica provocada por el COVID-19 estd teniendo un gran impacto
sobre los diferentes sectores econdémicos, afectando negativamente tanto al bienestar
ciudadano, como a la actividad productiva de nuestro tejido empresarial

Este programa quiere ser un vehiculo para ayudar y darimpulso a las empresas de nuestra
provincia poniendo a su disposicidn conocimientos, técnicas y herramientas clave para
acometer un proceso de reestructuracion e implementar los cambios necesarios en su modelo
de negocio con el fin de lograr su adaptacién a las nuevas necesidades operativas que se
presentan.

Metodologia

Este programa combina 42 horas de formacion en sesiones conjuntas presenciales para fodas
las empresas participantes (lunes y martes) con 2 sesiones de 3 horas para cada uno de los 7
modulos, con 10,5 horas de tutoria-consultoria individual on line para cada empresa (1,5 horas
semanales), usando medios telemdticos como Zoom o Teams para estas sesiones.

. Quién puede participar?

Dirigido principalmente a auténomos, propietarios, gerentes, responsables de drea, mandos
intermedios y tfrabajadores de pymes y microempresas, que desean mejorar la rentabilidad de su
empresa o evaluar ofras alternativas de expansion.

Programa

1. Diagndstico de situacion y refuerzo de la posicion

competitiva de la empresa.

1.1. Qué ha cambiado en el mercado: andlisis de tendencias de mercado y cambios en los
hdbitos de consumo.

1.2. Punto de partida: la situacion actual de la empresa.

1.3. Hacia dénde enfocar la empresa. Determinacion de la mision, la visidn y los valores de la
empresa

1.4. Ventajas de la economia social (cooperativas de trabajo asociado) como un modelo
alternativo de actividad empresarial

1.5. Propuesta de valor



2. Area de marketing y entorno digital de la empresa.
2.1. Marketing estratégico.

2.2. La estrategia de posicionamiento.

2.3. El marketing mix: andlisis y reorientacién.

2.4. La estrategia comercial. El plan de ventas.

2.5. El plan de acciones y objetivos.

2.6. El marketing digital.

3. Sistemas de organizacién para la puesta en marcha

del plan estratégico. Liderazgo y gestion de equipos.

3.1. La importancia del lider en momentos de incertidumbre para el correcto alineamiento de las
personas en

la empresa y alcanzar los objetivos.

3.2. Gestidn de las personas del equipo.

3.3. Mejora de las competencias del equipo para adaptarte a las nuevas exigencias del entorno
y al nuevo plan estratégico.

4. La sostenibilidad aplicada a la estrategia empresarial
4.1. La empresa responsable y sostenible: conceptos clave.
4.2. La estrategia empresarial para el desarrollo sostenible.
4.3. La memoria de sostenibilidad.

5. Area de transformacién digital.

5.1. Definicién y fases de la tfransformacion digital

5.2. Cémo afrontar un proceso de transformacién digital.
5.3. Competencias bdsicas de la transformacién digital.

6. Area de finanzas y gestion.

6.1. Andlisis de la situacion patrimonial a través del balance.

6.2. La cuenta de resultados.

6.3. La previsidon de tesoreria. Su importancia como instrumento de gestidén en épocas de
incertidumbre.

7. Define la estrategia y elabora un plan.

7.1. La importancia de definir una estrategia en mercados
competitivos y en tiempos de incertidumbre.

7.2. Decidir la estrategia de la empresa.

7.3. Buscar nuevos mercados de oportunidad: la internacionalizacion.
7.4. Pasar de la estrategia a la accién. Pautas para realizar

un plan estratégico

Informacion e inscripciones
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