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CAPITULO L.
CARACTERISTICAS BASICAS DEL CONTRATO
CLAUSULA 12. OBJETO.

La Camara ha sido beneficiaria, mediante resolucién de 27 de mayo de 2025, de una
subvencion otorgada en virtud de la convocatoria aprobada por el Servicio Publico de
Empleo Estatal el 6 de agosto de 2024 para la ejecucion de programas de formacion de
ambito estatal dirigidos prioritariamente a personas ocupadas, orientado a la
adquisicion 'y mejora de competencias profesionales relacionadas con los
requerimientos de productividad y competitividad de las empresas, asi como las
necesidades de adaptacion a los cambios necesarios del sistema productivo y a las
posibilidades de promocion profesional y desarrollo personal de las personas
trabajadoras, a fin de que obtengan una mejor capacitacién para el desarrollo cualificado
de las distintas profesiones y les permitan mejorar su empleabilidad.

Los expedientes F241460AA, F241465AA, F241492AA, F241499AA, F241503AA,
F241507AA, F241508AA, F241509AA y F241529AA aprobados contemplan la
formacion de 1.697 alumnos de los programas sectoriales de especial interés,
vinculados a los sectores de la hosteleria, turismo, metal, agricultura, construccion,
comercio, etc..., es por ello que para su correcta ejecucion, requiere disponer de una
plataforma de teleformacién que garantice la imparticion de las acciones formativas con
los niveles de calidad, accesibilidad y trazabilidad exigidos por la normativa vigente.

Por todo ello, la Camara ante la necesidad operativa de garantizar la correcta ejecucion
del proyecto formativo aprobado y de acuerdo con lo establecido en dichas resoluciones
y en el marco normativo que regula la ejecucion de este tipo de programas (Orden
TMS/283/2019, de 12 de marzo, y demas normativa aplicable), como responsable de la
ejecucion técnica y administrativa del proyecto, debe disponer de los medios y recursos
necesarios para asegurar el cumplimiento de los objetivos, indicadores y requisitos
establecidos por la autoridad concedente.

Es por ello, que objeto del contrato es la contratacion, implantacion y gestion integral de
una plataforma virtual de aprendizaje que permita impartir en modalidad online las
acciones formativas incluidas en el programa estatal de formacion concedido a la
Céamara de Comercio de Alicante.

Es necesario contar para la correcta ejecucion del contrato con un entorno virtual que
posibilite la imparticién de las acciones formativas de forma segura, flexible y eficiente,
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favoreciendo la participacion de personas ocupadas que, por su situaciéon laboral,
requieren formatos formativos adaptados a su disponibilidad y ritmo de aprendizaje.

CLAUSULA 22: PRESTACIONES.

La formacion objeto del presente contrato se dirige especificamente a personas
trabajadoras ocupadas, constituyendo una herramienta estratégica para el fomento de
la cualificacion continua, la mejora de su empleabilidad, la consolidacion de sus
trayectorias laborales y el impulso de su desarrollo profesional y personal a lo largo de
la vida. Esta iniciativa se enmarca dentro de las politicas activas de empleo, con un
enfoque orientado a incrementar el capital humano de las empresas, mejorar la
eficiencia de los sistemas productivos y reforzar la competitividad del tejido empresarial
nacional.

El fortalecimiento de las capacidades profesionales del colectivo de trabajadores y
trabajadoras ocupadas no sélo contribuye a su mantenimiento en el mercado laboral,
sino que se revela como un factor determinante en los procesos de innovacion,
internacionalizacién y transformacion digital de las empresas, especialmente en un
contexto de constante cambio econdmico y tecnolégico. Por ello, a través de este
proyecto, se promueve decididamente la adquisicion y actualizacion de competencias
técnicas, transversales y digitales, con el objetivo de anticipar y responder eficazmente
a las nuevas demandas del mercado de trabajo y a los desafios del entorno productivo.

Las acciones formativas que se contemplan en el marco de este contrato se
desarrollaran integramente en modalidad online, mediante una plataforma de
teleformacién que debera garantizar el acceso universal, permanente, seguro y
controlado del alumnado. Esta plataforma debera cumplir con los requisitos técnicos
establecidos por la normativa vigente en materia de formacion profesional para el
empleo, asegurando el cumplimiento de los estandares de accesibilidad, usabilidad,
interoperabilidad y trazabilidad, asi como la plena adaptabilidad a diferentes dispositivos
tecnologicos.

De igual modo, se exigira que la plataforma incorpore funcionalidades avanzadas para
la gestion integral del proceso formativo, entre las que se incluyen: el seguimiento
pedagogico individualizado, la monitorizacion en tiempo real del progreso del alumnado,
la generacion automatizada de informes académicos, la implementacion de sistemas de
evaluacion formativa y sumativa, asi como herramientas de comunicacion sincrona y
asincrona entre el alumnado y el equipo docente. Todo ello con el objetivo de garantizar
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una experiencia formativa completa, rigurosa y alineada con los estandares de calidad
exigibles en el ambito de la formacién profesional para el empleo.

Cabe subrayar que las acciones formativas previstas no son conducentes a la obtencién
de certificados de profesionalidad, si bien estan incluidas en el Catdlogo de
Especialidades Formativas del Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE), conforme a
lo dispuesto en la Orden TMS/283/2019, de 12 de marzo. Dichas acciones se
desarrollan en el marco de las iniciativas de formacion continua dirigidas a la mejora de
la empleabilidad de las personas trabajadoras ocupadas y responden a las prioridades
establecidas a través de los mecanismos de dialogo social, como son la negociacion
colectiva sectorial estatal.

A fin de asegurar la coherencia metodolégica y la calidad técnica del proceso de
ensefanza-aprendizaje, las acciones formativas estaran estructuradas de forma
homogénea en cuanto a sus contenidos, objetivos, metodologia y evaluacién, debiendo
cumplir con una serie de requisitos especificos que garanticen su correcta imparticion,
accesibilidad y seguimiento por parte de la entidad adjudicataria. Estos requisitos se
detallan a continuacion y forman parte del objeto principal del contrato, como garantia
de que la formacién impartida alcanzara los niveles de calidad y eficacia exigidos en el
marco del programa financiador.

2.1.- PLATAFORMA DE TELEFORMACION.

Para garantizar el proceso de aprendizaje del alumnado, el sistema de gestién del
aprendizaje ofertado para impartir las acciones formativas objeto de esta licitacion
debera cumplir los siguientes requisitos técnicos:

1. Compatibilidad con el estdndar SCORM (Sharable Content Object Reference
Model) que es un estandar para la creacion, gestion y distribucién de contenidos
de formacion en linea.

2. Cumplir con el estandar tecnoldgico para la educacion IMS Global Learning
Consortium para permitir la interoperabilidad entre contenidos educativos,
plataformas y herramientas digitales.

3. Configuracion Hardware del servidor para que el rendimiento del sistema de
gestion de aprendizaje ofertado pueda tener un rendimiento en cuanto al nimero
de alumnos que pueda soportar, velocidad de respuesta del servidor a los
usuarios, tiempo de carga de las paginas web y tiempo de descarga de archivos
que permita:
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Permitir con eficiencia el acceso de manera concurrente del 40% de los
participantes totales del expediente.

Permitir el alta de todos los participantes del expediente de formacion
objeto de esta licitacion.

Poseer un ancho de banda minimo de 1000Mbps simétrico (tanto de
subida como de bajada) que permita una transferencia sin efecto retardo
de los contenidos formativos del sistema de gestion del aprendizaje.

Funcionamiento 24x7 (24 horas al dia, los 7 dias de la semana) con una
disponibilidad del servicio del 99%.

Compatibilidad tecnoldgica y posibilidades de integracién con cualquier
infraestructura informatica o sistema operativo, base de datos, navegador
de Internet mas usuales o servidor web, debiendo ser posible utilizar las
funciones de la plataforma con complementos (plug-in) y visualizadores
compatibles. Si se requiriese la instalacion adicional de algun soporte
para funcionalidades avanzadas, la plataforma debe facilitar el acceso al
mismo sin coste.

4. Integracién de herramientas y recursos necesarios para gestionar, administrar,
organizar, disefar, impartir y evaluar las acciones formativas a través de Internet,
disponiendo, especificamente, de las siguientes:

a.

Herramientas de administracion y gestion tanto del alumnado como de
los tutores de la accion formativa.

Herramientas para la gestion de grupos de alumnos.

Herramientas que faciliten la colaboracion y la comunicacion entre todos
los alumnos, tanto de caracter asincrono (foros, tablones, correo, listas,
etc.), como sincrono, (sistema de mensajeria, chat, videoconferencia,
etc.).

Herramientas de desarrollo, gestion e integracién de contenidos.

Herramientas de seguimiento formativo, control del progreso del
alumnado y evaluacién del aprendizaje, asi como emision de informes.
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f. El sistema de gestion del aprendizaje presentado debera permitir el
acceso al Servicio Publico de Empleo Estatal para poder realizar las
actuaciones de seguimiento y control que sean necesarias.

g. Proporcionar al Servicio Publico de Empleo de la Administracion
Competente una direccién (con sus correspondientes credenciales) de
acceso a la plataforma, con permiso de administrador, pero sin
posibilidad de modificar datos. Se proporcionara un acceso por cada
grupo formativo ejecutado.

h. Disponer del desarrollo informatico a través del cual el Servicio Publico
de Empleo de la Administracion Competente, de manera automatica,
realice el seguimiento y control de las acciones formativas impartidas,
conforme al modelo de datos y protocolo de transmisidon establecidos en
el anexo Il y en la pagina web de dicho organismo, a fin de auditar la
actividad de los centros y entidades de formacién y evaluar la calidad de
las acciones formativas.

5. Para poder realizar tal seguimiento, el Servicio Publico de Empleo de la
Administracion Competente, con la periodicidad que determine, se conectara
automaticamente con las plataformas de teleformacion, por lo que las mismas
deberan contar con los desarrollos informaticos que posibiliten tales acciones de
seguimiento (protocolo de conexién SOAP).

6. El sistema de gestién del aprendizaje debera cumplir como minimo los niveles
de accesibilidad e interactividad las prioridades 1 y 2 de la Norma UNE
139803:2012 o posteriores actualizaciones, segun lo estipulado en el Capitulo Il
del Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre.

7. El servidor la plataforma de teleformaciéon ha de cumplir con los requisitos
establecidos en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de
datos de caracter personal, por lo que el responsable de dicha plataforma ha de
identificar la localizacion fisica del servidor y el cumplimento de lo establecido
sobre transferencias internacionales de datos en los articulos 33 y 34 de dicha
Ley Organica y en el Titulo VI del Reglamento de desarrollo de la misma,
aprobado por Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre.

8. Incluir la imagen institucional del Servicio Publico de Empleo Estatal, de la
Administracién Competente y de las entidades que él designe, con las pautas de
imagen corporativa que se establezcan por parte de la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Alicante de Alicante.
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9. Disponibilidad de un servicio de atencidon a usuarios que proporcione soporte
técnico y mantenga la infraestructura tecnolégica y que, de forma estructurada y
centralizada, atienda y resuelva las consultas e incidencias técnicas del
alumnado. El servicio, que debera estar disponible para el alumnado desde el
inicio hasta la finalizacion de la accion formativa, debera mantener un horario de
funcionamiento de mafana y de tarde, tendra que ser accesible mediante
teléfono y mensajeria electrénica y no podra superar un tiempo de demora en la
respuesta superior a 2 dias laborables.

La supervision operativa del funcionamiento de la plataforma de teleformacién recaera
sobre el personal técnico designado por la empresa adjudicataria, quien asumira la
responsabilidad directa de velar por el correcto desempefio de todas las funcionalidades
técnicas, pedagdgicas y administrativas de la solucion tecnoldgica contratada. Dicho
perfil profesional debera contar con la capacitaciéon y experiencia suficientes para
garantizar la calidad del servicio prestado y asegurar el cumplimiento integro de los
requerimientos establecidos en el presente pliego.

Entre las funciones del técnico designado se incluird la verificacion continua del
funcionamiento de la plataforma, la evaluacion periddica de su rendimiento, la deteccion
y resolucion de posibles incidencias técnicas, asi como la implementacién de medidas
correctivas cuando resulte necesario. Asimismo, debera realizar un seguimiento
sistematico del grado de participacion y satisfaccion del alumnado, elaborando informes
que permitan valorar la calidad de la experiencia formativa y su alineaciéon con los
objetivos del contrato.

Paralelamente, la persona responsable que la Camara de Alicante designe para el
seguimiento del contrato debera ser informada de manera puntual y rigurosa por la
empresa adjudicataria de cualquier incidencia o circunstancia que pudiera afectar al
normal desarrollo de las acciones formativas o al correcto funcionamiento de la
plataforma y servicios asociados. Esta interlocucién debera mantenerse activa durante
toda la vigencia del contrato, constituyendo un canal permanente de comunicacion y
colaboracién.

La persona responsable de la Camara podra, en cualquier momento, requerir a la
empresa adjudicataria cuanta informacién técnica, administrativa o pedagdgica
considere necesaria para verificar el grado de cumplimiento de las condiciones
contractuales. Esta obligacion incluye, entre otros, el suministro de accesos a la
plataforma con perfil de control, informes de seguimiento y trazabilidad, registros de
tutorias y comunicaciones, estadisticas de uso, encuestas de satisfaccion,
documentacion justificativa de los recursos humanos y técnicos empleados, asi como
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cualquier otro elemento que permita realizar un seguimiento exhaustivo, eficaz y
transparente de la ejecucion del contrato.

En este sentido, la adjudicataria estara obligada a colaborar activamente con la Camara,
facilitando el acceso a los sistemas de informacion, respondiendo a los requerimientos
en los plazos establecidos y adoptando de manera inmediata las medidas que, en su
caso, se le indiquen desde la direccion técnica del contrato.

2.2.- CONTENIDO FORMATIVO

A fin de garantizar un proceso de aprendizaje riguroso, eficaz y adaptado a las
necesidades reales de las personas trabajadoras ocupadas, la elaboracién, planificacion
y desarrollo de los contenidos formativos deberan estar cuidadosamente estructurados
conforme a principios metodoldgicos y pedagdégicos que favorezcan la adquisicion de
competencias profesionales, asi como el aprendizaje autbnomo y significativo. Dicha
estructuracion debe respetar de forma estricta los objetivos establecidos en el programa
de cada especialidad formativa, conforme a lo recogido en la normativa vigente en
materia de formacion profesional para el empleo.

Los contenidos digitales de aprendizaje deberan responder a un disefio instruccional
que asegure su calidad, pertinencia y funcionalidad, alineandose con el perfil del
alumnado destinatario, el entorno profesional al que se orientan las acciones formativas
y el contexto sectorial en el que se inscriben. Para ello, las acciones formativas deberan
mantener una estructura homogénea, coherente y adaptada a la modalidad online,
cumpliendo con los siguientes requisitos esenciales:

e Adecuaciéon normativa del programa formativo: Las acciones formativas a
desarrollar se corresponderan con especialidades incluidas en el Catalogo de
Especialidades Formativas del Servicio Publico de Empleo Estatal, conforme a
lo dispuesto en la Orden TMS/283/2019, de 12 de marzo. Especificamente, las
especialidades pertenecen a familias y areas profesionales del sector de
“Hosteleria”, recogidas en el Anexo | de dicha Orden. La adecuaciéon normativa
implica que tanto los objetivos, como los contenidos, la duracion y los criterios
de evaluacion respondan a lo establecido en la ficha técnica oficial de cada
especialidad.

 Enfoque pedagégico funcional e interactivo: El disefio de los contenidos
debera facilitar el desarrollo de competencias especificas, técnicas y
transversales, mediante un enfoque didactico activo, participativo y funcional. Se
deberan emplear recursos digitales e interactivos que promuevan el aprendizaje
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auténomo, fomenten la implicacion del alumnado y simulen situaciones reales
del ambito profesional, integrando elementos visuales, dinamicos y multimedia
acordes con los principios del e-learning.

o Estructura didactica organizada y progresiva: Los contenidos deberan estar
secuenciados de forma légica y pedagdgicamente coherente, facilitando un
recorrido formativo que progrese desde conceptos basicos a niveles mas
avanzados. Se incluiran estructuras claras con unidades tematicas, epigrafes,
esquemas conceptuales, actividades vinculadas a los objetivos de cada médulo
y elementos que favorezcan la asimilacion gradual del conocimiento.

o Actividades de autoevaluacién integradas: Cada unidad o médulo de
contenido debera incorporar actividades de autoevaluacién disefiadas con un
enfoque practico y contextualizado. Estas actividades permitiran al alumnado
contrastar su grado de comprensién, reforzar el aprendizaje adquirido vy
proporcionar al equipo docente elementos de diagndstico para un seguimiento
personalizado del progreso individual.

e Glosario terminoldgico especializado: Los contenidos deberan incluir un
glosario técnico que recoja los términos clave empleados en el desarrollo de la
accion formativa, con definiciones claras y accesibles, orientadas a facilitar la
comprension conceptual, especialmente en los casos de terminologia especifica
del sector o de caracter normativo, técnico o metodoldgico.

o Evaluacion final de los aprendizajes: Al término de cada accién formativa, se
establecera una prueba o conjunto de actividades de evaluacion final con el
proposito de verificar la consecucion de los objetivos formativos establecidos y
medir el grado de adquisicion de las competencias por parte del alumnado. Dicha
evaluacion se estructurara en funcién de los contenidos impartidos, los criterios
de evaluacion definidos en la ficha de especialidad y el contexto profesional al
que va dirigida la formacion.

Todos los contenidos que se desarrollen en el marco del presente contrato deberan
ajustarse fielmente a lo especificado en la ficha técnica de cada especialidad formativa
incluida en este pliego. El indice indicado en dichas fichas oficiales actuard como
referencia ineludible para la elaboracion de los contenidos, garantizando asi la
coherencia curricular y la alineacion con los criterios establecidos para la acreditacion
parcial de competencias, cuando proceda.
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F241460AA - HOSTELERIA SECTORIAL ESPECIAL INTERES

ACCION FORMATIVA

Denominacién Duracion 1 o bALIDAD
Total Alumnos

HOTR0020 LOGISTICA EN LA COCINA: APROVISIONAMIENTO DE 75 | TELEFORMACION 10

MATERIAS PRIMAS
HOTR0040 ORGANIZACION DE CATERINGS Y EVENTOS 75 | TELEFORMACION 27
HOTR0046 MANIPULADOR DE ALIMENTOS Y SEGURIDAD 75 | TELEFORMACION 25

ALIMENTARIA
HOTR0067 GESTION DEL BAR-CAFETERIA 60 | TELEFORMACION 24
HOTAO2 INNOVACION EN LAS TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS

DE LIMPIEZA EN ALOJAMIENTOS DERIVADAS DEL 30 | TELEFORMACION 24

COVID-19

F241509AA - AGRICULTURA SECTORIAL ESPECIAL INTERES

ACCION FORMATIVA

cod. ef. Denominacién Duracion 1 5pALIDAD N
Total Alumnos

HERRAMIENTAS DE GESTION DEL SUELO. SISTEMAS
DE INFORMACION GEOGRAFICA 210 TELEFORMACION 15

IFCMO09PO CON SOFTWARE (GvSIG)

ADGD136PO | GESTION E INCORPORACION A LA EMPRESA 202 TELEFORMACION 12
AGRARIA

ENACO09PO ENERGIAS RENOVABLES EN EL SECTOR AGRARIO 170 TELEFORMACION 15

AGAR012PO INCENDIOS FORESTALES: EFECTOS 120 TELEFORMACION 15
MEDIOAMBIENTALES

AGAR002PO INVESTIGACION DE INCENDIOS FORESTALES 75 TELEFORMACION 15

ADGD143PO | GESTION Y ORGANIZACION DE LA EXPLOTACION 55 TELEFORMACION 15
AGRARIA

AGAU020PO USO EFICIENTE DEL AGUA EN EL SECTOR AGRARIO 40 TELEFORMACION 15

AGAJ002PO CULTIVO BAJO ABRIGO 30 TELEFORMACION 15

AGAUO016PO | TECNICAS DE PODA 30 TELEFORMACION 15

AGAU007PO DEFENSA CONTRA PLAGAS Y ENFERMEDADES EN 20 TELEFORMACION 15
AGRICULTURA ECOLOGICA

AGAUOO1PO | ABONADO Y FERTILIZACION EN AGRICULTURA 20 TELEFORMACION 15
ECOLOGICA

AGAU022PO EXPLOTACIONES AGRARIAS EN AGRICULTURA 12 TELEFORMACION 15
ECOLOGICA
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F241508AA - AGRICULTURA OTRA FORMACION SECTORIAL
ACCION FORMATIVA
Denominacién Duracion /o bALIDAD
Total Alumnos

ENAAOO7PO GESTION DE LOS RECURSOS HIDRICOS 60 TELEFORMACION 56
ENAEO10PO ENERGIAS RENOVABLES: ESPECIALIDAD BIOMASA 70 TELEFORMACION 54
INADO11PO ELABORACION Y CONSERVACION DE ALIMENTOS 30 TELEFORMACION 50
INADO18PO GESTION DE CRISIS ALIMENTARIAS 50 TELEFORMACION 12
INADO46PO SISTEMA APPCC Y PRACTICAS CORRECTAS DE 60 TELEFORMACION 13

HIGIENE
COMLO19PO | ORGANIZACION DEL ALMACEN 30 TELEFORMACION 13
QUIEO01PO SEGURIDAD EN EL ALMACEN DE PRODUCTOS 10 TELEFORMACION 13

QUIMICOS
SEAG011PO CONTAMINACION DE SUELOS 30 TELEFORMACION 13
INADO19PO GESTION DE SISTEMAS DE SEGURIDAD ALIMENTARIA 120 | TELEFORMACION 13
INADO41PO PROTOCOLOS IFS Y BRC EN SEGURIDAD 50 TELEFORMACION 27

ALIMENTARIA

F241465AA - COMERCIO SECTORIAL ESPECIAL INTERES

ACCION FORMATIVA

Denominacién Duracion \/\ 5pALIDAD N
Total Alumnos
IMPEOO9PO | PERSONAL SHOPPER EN COMERCIO 80  |TELEFORMACION| 13
ADGD132PO | GESTION DE UN PEQUENO COMERCIO 80 | TELEFORMACION| 26
IMPEO15PO | HIGIENE E HIDRATACION DE LA PIEL DEL ROSTRO Y 50 | TELEFORMACION| 22
CUERPO

EOCBO26PO | INTRODUCCION A LA CASA SANA 30 | TELEFORMACION| 12
ADGDO55PO | CREA TU TIENDA ON-LINE CON PRESTASHOP 20 | TELEFORMACION | 14

10
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F241503AA - METAL SECTORIAL ESPECIAL INTERES

ACCION FORMATIVA

Denominacion Duracion 1 5pALIDAD
Total Alumnos
ENAEOO3PO DISENO Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES DE 100 TELEFORMACION 33
ENERGIA SOLAR FOTOVOLTAICA
IMAQ0002 GESTION AVANZADA DEL MANTENIMIENTO DE LA 60 TELEFORMACION 28
EMPRESA
ENALOOSPO MERCADO ENERGETICO Y CONTRATACION DE LA 50 TELEFORMACION 20
ENERGIA
ADGD332PO | PLANIFICACION, PROGRAMACION Y CONTROL DE LA 40 TELEFORMACION 23
PRODUCCION
ELESO01PO PROTOCOLO KNX PARA DOMOTICA 40 TELEFORMACION 23
ENAC022PO EFICIENCIA ENERGETICA EN LA INDUSTRIA 20 TELEFORMACION 23
FRIGORIFiCA

F241499AA - CONSTRUCCION SECTORIAL ESPECIAL INTERES

ACCION FORMATIVA

Duracion

Denominacién MODALIDAD
Total Alumnos
EOCE028PO GESTION EMPRESARIAL DE UNA PLANTA DE TELEFORMACION
HORMIGON PREPARADO
EOCE029PO GESTION TECNICA DE UNA PLANTA DE HORMIGON 45 TELEFORMACION 13
PREPARADO
SEAD113PO MANIPULACION DE SUSTANCIAS TOXICAS 40 TELEFORMACION 210
EOCEQ07PO DOSIFICACION EN LA ELABORACION DEL HORMIGON 40 TELEFORMACION 223
EOCQO030PO CONTROL DE LA ACTIVIDAD DEL CAMION 40 TELEFORMACION 15
HORMIGONERA
EOCE027PO HORMIGON PARA NO TECNICOS 30 TELEFORMACION 12
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F241529AA - CONSTRUCCION OTRA FORMACION SECTORIAL

ACCION FORMATIVA

Duracion

Denominacion MODALIDAD
Total Alumnos
SEAG021PO EVALUACION IMPACTO AMBIENTAL 120 TELEFORMACION 21
SEAG024PO GESTION DE RESIDUOS 75 TELEFORMACION 13
SEAG012PO CONTROL INTEGRAL DE LA CONTAMINACION: IPPC 50 TELEFORMACION 13
EOCO012PO INTRODUCCION A LA GESTION INTEGRAL DEL 50 TELEFORMACION 13
PROYECTO BIM
EOCEO09PO PATOLOGIAS DEL HORMIGON Y SU REPARACION 40 TELEFORMACION 13
EOCE021PO CALCULO DE FORJADOS DISENADOS A PARTIR DE 40 TELEFORMACION 13
FICHAS
SEAGO11PO CONTAMINACION DE SUELOS 30 TELEFORMACION 14
EOCE003PO CALCULO DE ESTRUCTURAS Y ELEMENTOS 30 TELEFORMACION 17
ESTRUCTURALES CON CYPE
ENACO10PO PARAMETROS ECONOMICOS RENTABLES EN 20 TELEFORMACION 17
EFICIENCIA ENERGETICA DE EDIFICIOS
SEAD149PO MEDIDAS DE RUIDOS, PREVENCION Y PROTECCION 10 TELEFORMACION 17

F241492AA - SERVICIO A EMPRESAS SECTORIAL ESPECIAL INTERES

ACCION FORMATIVA

Duracion

Denominacién
Total

Alumnos

MODALIDAD

IFCTO53PO

HERRAMIENTAS DE GESTION WEB (GESTION DE TELEFORMACION

CONTENIDOS)

ADGD242P0O SELECCION DE PERSONAL ON-LINE 25 TELEFORMACION 33
SEAD33 MEDICIONES HIGIENICAS EN EL TRABAJO 20 TELEFORMACION 48
COMT115P0O E- BUSINESS: DESARROLLO DE NEGOCIO ON-LINE 60 TELEFORMACION 15
ADGG110PO GESTION DEL CONOCIMIENTO EN EMPRESAS 30 TELEFORMACION 44

DIGITALES
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F241507AA - TRANSVERSAL GENERAL

ACCION FORMATIVA

., 9
Denominacion puracion MODALIDAD N
Total Alumnos

COMTO099PO TIENDA VIRTUAL: PRESTASHOP 60 TELEFORMACION 20

ADGGO017PO DESARROLLO TIC PARA LA FIDELIZACION Y ACCION 50 TELEFORMACION 24
COMERCIAL. GAMIFICACION

IFCD0O31PO DESARROLLO DE SERVICIOS WEB 30 TELEFORMACION 24

IFCT184PO ANALISIS DE DATOS Y VINCULACION DE BBDD CON 30 TELEFORMACION 23
EXCEL

IFCT106PO PROTECCION DE EQUIPOS EN LA RED 10 TELEFORMACION 24

2.2.- COORDINACION DEL PROYECTO

La empresa adjudicataria estara obligada a designar, desde el inicio del contrato, a una
persona responsable de la coordinacién general del servicio, quien actuara como
interlocutora unica y permanente ante la Camara. Esta figura desempefara un papel
esencial en la supervisién global de la ejecucion del contrato, asegurando la correcta
articulacion de todas las fases del servicio, el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y la calidad de los resultados obtenidos.

La persona coordinadora debera contar con formacién y experiencia suficientes en
gestion de proyectos formativos en modalidad de teleformacién, asi como con
competencias organizativas y comunicativas que le permitan ejercer eficazmente sus
funciones. Entre las responsabilidades minimas asignadas a esta figura, se incluyen las
siguientes:

e Conocer en profundidad el alcance del servicio adjudicado, incluyendo todos sus
requisitos técnicos, pedagodgicos, administrativos y documentales, asi como los
procedimientos definidos en el presente pliego y sus anexos.

e Mantener una comunicacién continua, fluida y eficaz con la persona responsable
designada por la Camara, garantizando una interlocucion directa que permita la rapida
transmisién de informacién, la coordinacién de actuaciones y la resolucion agil de
cualquier incidencia que pudiera surgir durante el desarrollo del contrato.

e Coordinar y supervisar al equipo docente, tutores/as y personal técnico asignado al
contrato, velando por el cumplimiento de los estandares de calidad establecidos, la
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correcta aplicaciéon de los procedimientos formativos y la adecuada prestacion de los
servicios de tutorizacién, seguimiento y evaluacién del alumnado.

e Gestionar, documentar y notificar a la Camara cualquier incidencia técnica o
pedagdgica que afecte al funcionamiento de la plataforma de teleformacion o a la
ejecucion de las acciones formativas, asegurando la implantacién inmediata de medidas
correctoras y la trazabilidad de su resolucion.

e Participar de forma activa en todas las reuniones de seguimiento que convoque la
Camara, aportando informacion técnica relevante, asi como elaborar y remitir los
informes periddicos requeridos sobre el grado de ejecucion del contrato, el desarrollo de
las acciones formativas y el funcionamiento de la plataforma.

e Organizar y mantener actualizada toda la documentacion técnica, pedagodgica y
administrativa vinculada al contrato, incluyendo la recopilacion, custodia y envio a la
Camara de la documentacion justificativa necesaria en cada fase del proyecto, conforme
a los requerimientos de control y seguimiento establecidos por la entidad contratante o
la administracién financiadora.

La continuidad de la persona designada como responsable de coordinacion sera
obligatoria durante toda la vigencia del contrato, debiendo garantizarse su disponibilidad
y compromiso en todas las fases del servicio. En caso de que la empresa adjudicataria
se vea en la necesidad de modificar esta designacion, debera comunicarlo por escrito
con la debida antelacion, motivando la propuesta de cambio y solicitando su aprobacion
expresa a la Camara.

La persona que sustituya al coordinador/a inicial debera contar con una cualificacion y
experiencia equivalentes, y su incorporacion debera realizarse de forma que no se
produzcan interrupciones en la prestacion del servicio ni perjuicios en el seguimiento
técnico del contrato. La Camara podra rechazar la sustitucion propuesta si considera
que no se cumplen los requisitos minimos exigidos o si no se garantiza una transicion
adecuada.

CLAUSULA 32: DURACION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucidon del contrato correspondiente a los expedientes F241460AA,
F241465AA, F241492AA, F241499AA, F241503AA, F241507AA, F241508AA,
F241509AA y F241529AA, relativos a la contratacion de una plataforma de
teleformacion para la imparticibn de acciones formativas del programa estatal de
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formacion para el empleo, se iniciara en la fecha de formalizacién del contrato y
finalizara el dia 27 de mayo de 2026.

Dicho plazo podra ser objeto de prérroga o ampliacion, de manera excepcional, siempre
que medie causa debidamente justificada, relacionada con la correcta finalizacion de las
acciones formativas previstas y dentro de los limites establecidos por la normativa
aplicable. Esta eventual ampliacién debera contar con la aprobacion expresa del érgano
concedente, no supondra incremento alguno del presupuesto total contratado y
requerira la formalizacion previa de la correspondiente adenda al contrato.

CLAUSULA 42 VALOR ESTIMADO DE LA LICITACION

El presupuesto base de licitacién para la ejecucién del presente contrato asciende a
198.000,00 euros (CIENTO NOVENTA Y OCHO MIL EUROS), importe que incluye el
Impuesto sobre el Valor Afdadido aplicable. El precio tiene caracter de precio cierto y
determinado a tanto alzado, y comprende la totalidad de las actuaciones previstas,
incluyendo la implantacién, mantenimiento y explotacién operativa de la plataforma de
teleformacion, asi como la ejecucion efectiva de las acciones formativas
encomendadas.

El abono del importe total se realizara en los siguientes términos:

e Primer pago del 20 % del importe adjudicado, al inicio del contrato, previa
presentacion y aprobacion de la correspondiente factura por parte de la
Camara de Comercio de Alicante.

e Segundo pago del 20 %, a mitad del periodo de ejecucion del contrato,
previa conformidad de ambas partes y presentaciéon de la factura
correspondiente.

e Pago final del 60% restante, se abonara previa presentacién y
aprobacion de la correspondiente factura por parte de la Camara de
Comercio de Alicante, conforme a lo contemplado en el contrato suscrito
con el adjudicado.

El presupuesto reflejado es estimativo y esta condicionado a la efectiva realizacion de
las acciones formativas, que dependeran de la demanda real del alumnado. La Camara
no asume compromiso alguno de ejecucion total, y sélo abonara aquellas acciones que
hayan sido ejecutadas de manera efectiva. En caso de que no se complete el volumen
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de formaciones previsto 0 no se alcance el presupuesto maximo, la empresa
adjudicataria no tendra derecho a reclamacion o indemnizacion econémica alguna.

En el presupuesto se incluyen todos los factores de valoracién y costes econémicos en
que pueda incurrir el contratista.

CLAUSULA 52 DOCUMENTOS CONTRACTUALES

En relacién con la ejecucidon del presente contrato, tendran caracter contractual los
siguientes documentos:

- El presente Pliego de Clausulas Particulares Administrativas y de
Prescripciones Técnicas.
- El contrato

En caso de discrepancia entre lo recogido en algunos de los anteriores documentos,
tendra prioridad lo que se disponga en este Pliego de Clausulas Particulares
Administrativas y de Prescripciones Técnicas.

CAPITULO II. DISPOSICIONES GENERALES DE LA LICITACION

CLAUSULA 62. ORGANO DE CONTRATACION Y MESA CONTRATACION

El 6rgano de contratacion responsable de la adjudicacion sera el Comité Ejecutivo de la
Corporacion, previa propuesta de la Mesa de Contratacion, de acuerdo con las Normas
Internas de Contratacion de CAMARA ALICANTE.

La Mesa de Contratacion estara integrada por los siguientes miembros:

Presidida por el Director de CAMARA ALICANTE o persona en quien delegue.
Secretaria de la Mesa: Secretario General de CAMARA ALICANTE o persona en quien
delegue.

Vocal: Director Financiero.

Vocal: Responsable de la Division de Formacion y Calidad.

Responsable del Servicio de Empleo.
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CLAUSULA 72. REGIMEN JURIDICO

La contratacion se llevara a cabo conforme a las clausulas contenidas en el
presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y Prescripciones
Técnicas. La contratacion se regira por el Manual Interno de Contratacion de la
CAMARA.

El contrato objeto del presente Pliego se lleva a cabo, en virtud de lo establecido
en las normas internas de contratacion de la Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacion de Alicante (en adelante, la Camara), entidad
que actua como poder adjudicador no Administracion Publica, conforme a lo
dispuesto en el articulo 3.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico (LCSP). En consecuencia, el contrato se regira por las
disposiciones internas que figuran en el Manual Interno de Contratacion de la
Camara, asi como por los principios generales de la contratacién publica que
rigen en nuestro ordenamiento juridico, especialmente los relativos a la
publicidad, la transparencia, la libre concurrencia, la igualdad de trato entre
licitadores y la eficiencia en el uso de los fondos publicos.

El procedimiento de adjudicacion del contrato se tramitara mediante el
procedimiento abierto simplificado, en atencién a la cuantia del contrato y a los
requisitos especificos del mismo. Este procedimiento garantiza que cualquier
operador econdmico interesado y que cumpla los requisitos exigidos pueda
presentar una proposicién, quedando expresamente excluida cualquier
negociacion individualizada con los licitadores. Esta modalidad procedimental ha
sido elegida por la Camara en aras de garantizar la maxima concurrencia,
asegurar la objetividad en la valoracién de las ofertas y dar cumplimiento a los
principios comunitarios de contratacion.

El presente Pliego de Clausulas Administrativas y Condiciones Técnicas tiene
como finalidad establecer el marco normativo y operativo para la correcta
ejecucion del contrato, definiendo con claridad tanto las prestaciones que seran
objeto de contratacion como los derechos y obligaciones de las partes
contratantes. Su redaccion responde a la necesidad de dar cumplimiento a los
objetivos fijados en el programa de subvencién que financia el contrato,
asegurando en todo momento la coherencia entre las actuaciones previstas y las
exigencias impuestas por la normativa nacional y europea de aplicacion.
Asimismo, se hace constar expresamente que, en caso de contradiccion,
divergencia o ambigledad entre este Pliego y el resto de documentos
contractuales que integran el expediente, prevalecera el contenido del presente
Pliego, en especial en lo relativo a las obligaciones y derechos de las partes
contratantes. La presentacion de una oferta por parte de un licitador implicara la
aceptacion incondicional de todas las condiciones establecidas en este
documento, sin que el desconocimiento del mismo, de sus anexos o del resto de
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normativa interna aprobada por la Camara pueda servir de justificacion para su
incumplimiento.

La Camara, en su calidad de entidad beneficiaria de fondos publicos, y en
cumplimiento de su funcion institucional de fomento de la actividad econdmica y
empresarial, impulsara la contratacion de servicios con el maximo rigor técnico y
juridico, garantizando que la adjudicacion del contrato responda a los criterios de
mejor relacion calidad-precio, idoneidad del servicio ofertado y solvencia
profesional de los adjudicatarios.

CLAUSULA 82. TIPO DE PROCEDIMIENTO

La contratacién se licitara por procedimiento abierto, tramitacion ordinaria, y se
adjudicara a la oferta con mejor calidad precio segun criterios de valoracion de
proposiciones.

CLAUSULA 92. PUBLICIDAD

El presente procedimiento de contratacion tendra publicidad en el Perfil de Contratante
de CAMARA ALICANTE (www.camaralicante.com), en la que estan disponibles los
Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y Pliego de Prescripciones Técnicas
que rigen el procedimiento.

CLAUSULA 102 CAPACIDAD PARA LICITAR

10.1. Podran tomar parte en el presente procedimiento las personas fisicas o juridicas,
nacionales o extranjeras, que tengan capacidad de obrar, acrediten su solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional y no se hallen comprendidas en alguna de
las circunstancias descritas en las causas de prohibicidn de contratar previstas en la Ley
9/2017 de Contratos del Sector Publico.

10.2. Las empresas licitadoras deberan ser personas fisicas o juridicas cuya actividad
econdmica u objeto social tenga relacion directa con el objeto del contrato, segun resulte
de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales. Asimismo, deberan disponer de
una organizacion con elementos personales y materiales suficientes para la debida
ejecucion del mismo.

10.3. Del mismo modo, se exigira que quienes concurran se encuentren al corriente de
sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.
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10.4. Quienes acudan al presente procedimiento de seleccion podran hacerlo por si
mismos o representados por persona autorizada que justifique documentalmente que
esta facultada para ello, mediante la presentacién de su Documento Nacional de
Identidad o aquel que legal o reglamentariamente lo sustituya, asi como del
correspondiente poder o copia previamente autentificada del mismo.

CLAUSULA 112. UNIONES TEMPORALES DE EMPRESAS

Podran concurrir al presente procedimiento las uniones de empresas que se constituyan
temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacion de las mismas en
escritura publica hasta que se haya efectuado la adjudicacion del contrato en su favor.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedaran obligados
solidariamente y deberan nombrar un representante o apoderado unico de la unién, con
poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven
del contrato hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de que puedan otorgarse poderes
mancomunados para la gestidn de cobros o pagos de cuantia significativa.

A efectos de la licitacion, los empresarios que deseen concurrir integrados en una unién
temporal deberan indicar los nombres y circunstancias de los que la constituyan y la
participacién en cada caso, asi como que asumen el compromiso de constituirse
formalmente en unién temporal en caso de resultar seleccionados como empresa
contratada. Asimismo, cada una de las empresas participantes debera acreditar
individualmente las circunstancias referidas a la personalidad del empresario y a su
solvencia econdémica y financiera, asi como las que justifiquen su solvencia técnica.

Respecto a la determinacion de la solvencia econdmica, financiera y técnica o
profesional de la union temporal y a estos efectos, se acumularan las caracteristicas
acreditadas para cada uno de los integrantes de la misma.

La duracién de las uniones temporales de empresas debera extenderse hasta cubrir la
totalidad del suministro al amparo del presente procedimiento.
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CAPITULO Ill. PROCEDIMIENTO

SECCION 12: PRESENTACION DE PROPOSICIONES

CLAUSULA 122 LUGAR Y PLAZO

Las proposiciones deberan presentarse en la siguiente direccion:

Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Alicante.
Secretaria General

Plaza Ruperto Chapi, 3

03001 Alicante

Tel. 96 514 86 43

El plazo para la presentacion de las proposiciones sera de 15 dias naturales contados
desde la publicacion del anuncio en el perfil de contratante de CAMARA ALICANTE
(www.camaralicante.com).

Los licitadores presentaran sus proposiciones utilizando el modelo que consta en el
Anexo | del presente Pliego.

CLAUSULA 132 EFECTOS DE LA ENTREGA DE PROPOSICIONES

La presentacion de las proposiciones conlleva la aceptacién incondicionada, por parte
del interesado, de las clausulas de este Pliego y del Pliego de Prescripciones Técnicas,
sin salvedad alguna. Asimismo, las ofertas presentadas vincularan a los licitadores hasta
la finalizacion del procedimiento de contratacion.

Al presentar sus propuestas, todas las empresas candidatas garantizan al érgano de
contratacion que:

a) Son titulares de los derechos, autorizaciones y poderes necesarios para el
desarrollo y ejecucion de la prestacion objeto del presente procedimiento.

b) En todo lo relacionado con el objeto del presente procedimiento, no se
encuentran incursas en ningun litigio en cuanto a derechos de uso, licencias,
patentes, utilizacibn de marcas o nombres comerciales, u otro tipo de
propiedades industriales o intelectuales.

c) Garantizan el cumplimiento de todas las condiciones técnicas y los restantes
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requisitos establecidos en los Pliegos.

d) Procederan a subsanar, por su cuenta y riesgo, los errores y/o defectos que sean
imputables a su actuacién, sin cargo alguno para CAMARA ALICANTE.

e) Se encuentran al dia del cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social.

CLAUSULA 142. CONTENIDO

Las proposiciones constaran de tres sobres, cerrados y firmados por el licitador o por
quien le represente. En cada uno de ellos se senalara:

(1) La referencia del procedimiento: “PARA LA CONTRATACION DE UNA
PLATAFORMA DE TELEFORMACION Y DEL CONTENIDO VIRTUAL DE
APRENDIZAJE PARA LA IMPARTICION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS
FORMACION DE AMBITO ESTATAL, DIRIGIDA PRIORITARIAMENTE A
PERSONAS OCUPADAS DE DISTINTOS AMBITOS SECTORIALES”

(2) El nombre o denominacion social del licitador.

(3) Sudireccion, teléfono, correo electrénico y niumero de fax a efectos de notificaciones
y comunicaciones.

Finalmente, en cada uno de los tres sobres debera constar, respectivamente, la
siguiente mencion:

- En el sobre nimero 1: “DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA”.
- En el sobre nimero 2: “PROPOSICION TECNICA”.
- En el sobre nimero 3: “PROPOSICION ECONOMICA”

CAMARA ALICANTE se reserva el derecho a exigir a los licitadores que presenten
documentacion que acredite la veracidad de la informacion presentada en las
proposiciones, o bien informacién adicional sobre el contenido de las mismas, siempre
que sea meramente aclaratoria y no susceptible de ampliar, modificar o sustituir la
propuesta realizada, estando el licitador obligado a ello.

En todo caso, la documentacién presentada sera original o copia de caracter auténtico
conforme a la legislacion vigente. Sin excepcion, las declaraciones o relaciones que se
mencionan en las clausulas del siguiente pliego seran firmadas en todas sus paginas
por el representante de la empresa licitadora que formula su oferta.
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SOBRE N° 1: DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA
Debera contener los siguientes documentos:

a. Aquellos que acrediten la personalidad del empresario y, en su caso, su
representacion.

b. Los que justifiquen los requisitos de solvencia econdmica y financiera en los términos
sefialados en los Pliegos.

c. Los que justifiquen la solvencia técnica o profesional en los términos previstos en los
Pliegos.

d. Una declaracién responsable de no estar el licitador incurso en prohibicion de
contratar.

1. Documentos que acrediten la personalidad del empresario y en su caso, la
representacion.

a. Si el licitador es un empresario espanol persona fisica, copia de su DNI.

b. Para empresas espafolas que fueren personas juridicas mediante la escritura o
documento de constitucion, los estatutos o el acto fundacional, en los que consten
las normas por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en
el Registro publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de que se
trate.

c. Para licitadores no espafioles que sean nacionales de Estados miembros de la
Union Europea se acreditara por su inscripcion en el registro procedente o
documento identificativo de persona fisica, de acuerdo con la legislacion del Estado
donde estan establecidos, o mediante la presentacion de una declaracién jurada o
un certificado, en los términos que se establezcan, de acuerdo con las disposiciones
comunitarias de aplicacion. Certificado de empresa emitido por la Camara de
Comercio a la que pertenezca el licitador.

d. Los demas licitadores extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar con
informe de la Misidn Diplomatica Permanente de Espafa en el Estado
correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el
domicilio de la empresa.

e. Si el firmante de la proposicién actua en nombre y representaciéon del licitador,
aquel que acredite su personalidad (Documento Nacional de Identidad, para los
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espafnoles; pasaporte, autorizacion de residencia y permiso de trabajo, para los
extranjeros de Estados no pertenecientes a la Comunidad Europea; aquel que
acredite su personalidad, conforme a la legislacion del respectivo pais, para los
extranjeros nacionales de Estados miembros de la Comunidad Europea) y
poderes de representacion.

El licitador podra presentar una declaracion responsable (Anexo I). Todo ello sin
perjuicio de que, con posterioridad, se realice una posible comprobacion de lo declarado.

2. Documentos que acrediten la solvencia econémica y financiera

Si el licitador es persona juridica debera aportar certificado bancario que acredite su
solvencia econdmica, respecto del lote al que presente oferta.

3. Documentos que acrediten la solvencia técnica

Podra acreditarse por los medios siguientes:

a.

g.

Una relacion de los principales servicios, suministros o trabajos realizados en
los ultimos tres afios, que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o
privado, de los mismos. Estos trabajos se acreditaran mediante certificados
expedidos por el 6rgano competente si el destinatario es un organismo
publico, o cuando el destinatario sea un sujeto privado, por medio de un
certificado expedido por éste o mediante una declaracion del licitador.

Descripcion de los medios personales propios y ajenos.

Descripcion de medios técnicos propios y ajenos que dedicara la empresa a
la realizacion del trabajo, detallando la ubicacion, la maquinaria y demas
medios materiales.

Medidas empleadas por el empresario para garantizar la calidad, y, en su
caso, certificaciones de las mismas.

Otras certificaciones (ISO 9001, EMAS, ISO 14001, OSHAS, entre otros),
reconocimientos o premios.

Cuantos documentos, escritos e informes de anteriores clientes se consideren
de interés para avalar la solvencia técnica.

Otros documentos.

Los participantes deberan presentar la acreditacion de hallarse al corriente del
cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, mediante
aportacion de los correspondientes certificados administrativos, emitidos por las
autoridades respectivas.
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4. Declaracion responsable de no estar incurso en prohibicion de contratar y
sometimiento a arbitraje.

Declaracion responsable, realizada conforme al Anexo | del presente Pliego, de no estar
incurso en ninguna de las prohibiciones de contratar.

5. Otros documentos

Al licitador que resulte seleccionado para su contratacion se le concedera un plazo de
tres dias habiles para:

— La acreditacién de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social, mediante aportacion de los correspondientes
certificados administrativos, emitidos por las autoridades respectivas.

— Presentacion del alta en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas o, en su caso,
del ultimo recibo del impuesto o justificacion de estar exento, mediante la
correspondiente certificacion.

— Los licitadores extranjeros, sean personas fisicas o juridicas, pertenecientes o no a
Estados miembros de la Unién Europea, que no tengan domicilio fiscal en Espana,
deberan presentar certificacion expedida por Autoridad competente en el pais de
procedencia, acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de las
correspondientes obligaciones tributarias. Asimismo, habran de presentar
certificacion, también expedida por autoridad competente, en la que se acredite que
se hallan al corriente en el cumplimiento de las obligaciones sociales que se exigen
en el pais de su nacionalidad.

Los documentos que se presenten deberan ser originales o copias previamente
autentificadas.

2: PROPOSICION TECNICA

En el SOBRE N° 2, se presentara una Memoria técnica que incluira, debidamente
ordenados y relacionados segun los casos, los diversos elementos constitutivos del

servicio propuesto.
Los licitadores deberan presentar, junto con el resto de la documentacién exigida, una

memoria técnica justificativa, que tendra caracter vinculante y sera objeto de evaluacion
conforme a los criterios establecidos en el pliego. Dicha memoria debera constituir una
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exposicion detallada, argumentada y estructurada del proyecto que se propone para la
correcta ejecucion del contrato.
La propuesta técnica debera incluir, como minimo, los siguientes bloques de contenido:

¢ Una descripcion detallada de la metodologia pedagdgica y operativa que se
aplicara en la ejecucién de las acciones formativas, justificando su
adecuacion a la modalidad de teleformacion, asi como su alineacion con los
objetivos de aprendizaje definidos en las especialidades formativas del
Catalogo del SEPE.

e Los recursos humanos que se asignaran al contrato, especificando perfiles
profesionales, funciones, experiencia acreditada, sistemas de coordinacion y
dedicacion estimada. Se valorara especialmente la especializacién del
equipo en plataformas e-learning, tutorizacién y soporte técnico.

e Una descripcion técnica de la plataforma de teleformaciéon propuesta,
incluyendo aspectos funcionales, nivel de accesibilidad y cumplimiento de los
requisitos de trazabilidad, interoperabilidad, personalizacién de entornos,
control del progreso formativo, emisién de informes y herramientas de
comunicacion sincrona y asincrona.

e La estructura operativa y organizativa del servicio, incluyendo el sistema de
gestion de la formacion, los procedimientos internos de control de calidad, el
sistema de atencién al usuario y los protocolos de actuacion ante incidencias
técnicas o pedagadgicas.

e Un cronograma de ejecucion y planificacion por fases, detallando hitos,
tiempos estimados y entregables previstos para cada fase del contrato:
implantacion inicial, carga de contenidos, apertura de grupos, ejecucion
formativa, evaluacioén y cierre.

e La descripcion de las medidas de garantia y mejora de la calidad, incluidas
herramientas de evaluacién continua del aprendizaje, analisis del grado de
satisfaccion de los participantes, controles pedagdgicos y mecanismos de
revision de contenidos.

¢ Cualquier otro elemento que el licitador considere relevante para evidenciar
la solvencia técnica, operativa y metodolégica de su propuesta, con el
objetivo de asegurar una ejecucion eficiente, segura y ajustada a las
especificaciones técnicas.

La propuesta se presentara en formato DIN A4, con tipografia Arial, tamano 11, a
interlineado sencillo. Tendra una extensién maxima de 40 paginas, excluyéndose del
computo el indice y los anexos no valorables. El incumplimiento de estas condiciones
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formales podra conllevar, segun la gravedad, la no valoracién técnica de la propuesta o
incluso la exclusion del procedimiento, conforme a lo dispuesto en el pliego de clausulas
administrativas.

Queda expresamente prohibido incluir en esta memoria técnica cualquier referencia,
directa o indirecta, a la oferta econémica o a parametros evaluables mediante formula
matematica. La inclusién de informacién econdmica en este apartado sera motivo de
exclusion automatica e inmediata del procedimiento de licitacion, sin posibilidad de
subsanacion.

La memoria técnica debera presentarse acompanada del ANEXO IlI, debidamente
cumplimentado y firmado electrénicamente por persona con capacidad legal de
representacion.

En todo caso, las proposiciones abarcaran los compromisos requeridos en el Pliego de
Prescripciones Técnicas; el incumplimiento de este requisito sera causa de
desestimacion definitiva de la propuesta.

e SOBRE N° 3: PROPOSICION ECONOMICA.

La oferta econdmica debera presentarse utilizando exclusivamente el modelo oficial
contenido en el ANEXO Il del presente pliego. Este documento debera estar
correctamente cumplimentado, sin tachaduras ni enmiendas, y firmado
electrénicamente por representante legal debidamente acreditado.

La proposicion debera consignar de forma clara:
e Elimporte total ofertado por la empresa licitadora, expresado en euros.

o El desglose del importe, indicando la base imponible y el IVA aplicable, con
su correspondiente tipo impositivo.

o La inclusion de todos los costes necesarios para la ejecucion integral del
contrato, como licencias, recursos técnicos y humanos, mantenimiento de la
plataforma, gastos derivados de la tutorizacion, desarrollo de contenidos,
seguros y tributos.

El importe reflejado en la proposicion econdmica tendra caracter cerrado y vinculante, y
no podra ser objeto de revision ni modificacién durante la ejecucion del contrato, salvo
en los supuestos excepcionales previstos por la legislacién de contratos del sector
publico.
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El incumplimiento de este modelo o la falta de claridad en la oferta podra motivar su
exclusion del procedimiento, especialmente si dificulta su evaluacién conforme a los
principios de objetividad y transparencia.

COMPROMISO DE DISPONIBILIDAD DEL CONTENIDO FORMATIVO:

La empresa licitadora debera presentar un documento de compromiso expreso y
vinculante, ajustado al modelo establecido en el ANEXO IV, mediante el cual asume la
obligacion de poner a disposicion de la Camara los contenidos formativos desde el inicio
de la ejecucion del contrato.

Este compromiso implica:

e Que los contenidos estaran debidamente estructurados y organizados, conforme
al indice oficial de cada especialidad formativa incluida en el Catalogo de
Especialidades del SEPE.

e Que dichos contenidos estaran completamente integrados y operativos en la
plataforma de teleformacién desde el momento de la activacién del grupo
formativo.

e Que los recursos didacticos estaran alineados con los objetivos de aprendizaje,
incorporaran elementos de interactividad y permitiran un seguimiento
pedagogico trazable.

e Que el licitador asume la responsabilidad de adaptar los contenidos al entorno
virtual propuesto, cumpliendo los requisitos de accesibilidad, compatibilidad
técnica, funcionalidad y trazabilidad exigidos.

Este documento debera estar firmado electronicamente por el representante legal del
licitador, garantizando su autenticidad y compromiso juridico con las condiciones del

pliego.
SECCION 22. ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

CLAUSULA 15°. APERTURA Y CALIFICACION DE SOBRES

Finalizado el plazo de presentacion de proposiciones, se calificaran, previamente a la
valoracion de las ofertas, los documentos generales presentados en tiempo y forma por
las empresas interesadas. A estos efectos, se procedera a la apertura del Sobre 1. La
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documentacién aportada sera calificada, acordando la admision o el rechazo, en su
caso, de aquélla que no sea considerada bastante. A continuacion, se abrira el Sobre 2
y se procederd al estudio técnico de las proposiciones admitidas.

En acto separado y publico, cuya fecha hora y lugar de celebracion sera comunicado a
los licitadores no excluidos, se procedera a la apertura del Sobre 3. No sera necesaria
la apertura publica del mencionado sobre si s6lo se ha presentado un licitador.

CAMARA ALICANTE podra solicitar cuantos informes técnicos considere precisos y se
relacionen con el objeto del procedimiento de contratacion. En caso de no aportar
correctamente la totalidad de la documentacién administrativa se solicitara su
subsanacion dando audiencia, via e-mail, al licitador para que en el plazo de 3 dias lo
subsane. En caso de no subsanarse, la proposicion sera rechazada.

CLAUSULA 162 CRITERIOS PARA LA VALORACION DE PROPOSICIONES

La adjudicacion del presente contrato se llevara a cabo por la Camara, atendiendo a los
principios de objetividad, transparencia, igualdad de trato y libre concurrencia. Para ello,
se aplicara un sistema de evaluacidn que combina criterios de valoracidon técnica
(evaluable mediante juicio de valor) y criterios de valoracion econémica y técnica
automatizable (evaluable mediante formulas matematicas).

La puntuacion maxima total sera de 100 puntos. El contrato se adjudicara a aquella
oferta que obtenga la mayor puntuaciéon como resultado de la aplicacion de los criterios
que se indican a continuacién, conforme al orden y ponderacion establecidos:

A. CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR (hasta 25 puntos):

Se valoraran los aspectos cualitativos de la propuesta técnica que, por su naturaleza,
no pueden ser objeto de evaluacion automatica y requieren de un analisis por parte de
la Camara. En concreto, se valorara la calidad, coherencia y viabilidad del modelo
metodoldgico y operativo presentado por el licitador, conforme a los siguientes
subcriterios:

e Propuesta metodoldgica y funcional de la plataforma de teleformacion.

¢ Nivel de accesibilidad y compatibilidad tecnolégica del entorno virtual.

¢ Sistema de seguimiento del progreso formativo, evaluacion continua y soporte al
alumnado.
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Se tendra en cuenta, entre otros factores, la adecuacién de la propuesta a los
requerimientos del contrato, la comprension del objeto de la licitacion, la capacidad de
innovacién, el rigor pedagdgico, la integracién de herramientas de comunicacion
docente, asi como el grado de detalle, estructuracion y justificacion del proyecto.

La valoracion de este apartado se realizara por el érgano evaluador, con base en el
contenido de la memoria técnica presentada por cada licitador, y conforme a criterios
objetivos, razonados y previamente definidos en el informe de valoracion.

B. CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA O MEDIANTE FORMULA
(hasta 75 puntos).

e DISPONIBILIDAD DEL CONTENIDO FORMATIVO INTEGRADO EN LA
PLATAFORMA (HASTA 15 PUNTOS):

Se otorgara la maxima puntuacién a aquellas ofertas que acrediten documentalmente
que, en el plazo de 7 dias habiles desde la notificacion de la adjudicacion, dispondran
de la totalidad del contenido formativo completamente cargado, funcional y accesible en
la plataforma propuesta, segun lo declarado en el ANEXO IV.

A efectos de verificacion, sera obligatoria la entrega de un entorno de prueba o demo
funcional, con al menos una accién formativa finalizada, visible y navegable,
debidamente estructurada, con todos sus recursos didacticos disponibles (material
tedrico, actividades, autoevaluaciones, glosarios, etc.).

La ausencia de dicha demo o su inoperatividad durante el proceso de verificacion
implicara la no puntuacién de este criterio.

e OFERTA ECONOMICA (HASTA 60 PUNTOS):

Para la valoracion del precio se aplicara la siguiente féormula:

Xemin
- of
Dénde:
. P es la puntuacién obtenida.
. X es la maxima cantidad de puntos que pueden obtenerse en este apartado
. min es la oferta mas baja de entre todas las presentadas.
. Of es la oferta correspondiente al licitador que se valora.
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Condiciones especificas:

e La oferta que iguale el presupuesto base recibira 0 puntos.

e Las propuestas que excedan el presupuesto base de licitacién seran
automaticamente excluidas.

e No se admitiran propuestas con omisiones, errores aritméticos, correcciones
manuales o ambigiedades que impidan la clara determinacion del importe
ofertado. En caso de discrepancia entre cifras y letras, prevalecera la cantidad
expresada en letras.

El precio ofertado debera ser firme, cerrado y comprensivo de todos los costes
asociados a la ejecuciéon del contrato, incluidos tributos, licencias, derechos, recursos
humanos y gastos generales de gestion.

Ofertas anormales o desproporcionadas.

El criterio econdmico sera tomado en consideracién a efectos de apreciar, en su caso,
que la proposicion no puede ser cumplida como consecuencia de ofertas
desproporcionadas o anormales. A tal efecto, se consideraran ofertas anormalmente
bajas aquellas proposiciones cuya baja en el precio exceda en 20 unidades
porcentuales, por lo menos, a la media aritmética de los porcentajes de baja de todas
las proposiciones presentadas. Cuando se identifique una oferta incursa en presunciéon
de anormalidad, se requerira al licitador que la hubiere presentado, concediéndole un
plazo de 3 dias, para que justifique y desglose razonada y detalladamente el bajo nivel
del parametro en base al cual se haya definido la anormalidad de la oferta, mediante la
presentaciéon de aquella informacion y documentos que resulten pertinentes a estos
efectos.

Si CAMARA ALICANTE considera, previa audiencia del interesado, que la oferta no
puede ser cumplida como consecuencia de la inclusion de valores anormales o
desproporcionados, la oferta de la licitadora sera descartada.

CLAUSULA 172. PROPUESTA DE ADJUDICACION Y ADJUDICACION DEL
CONTRATO

La Mesa de Contrataciéon tras el analisis de las proposiciones presentadas y su
valoracién, conforme a las clausulas anteriores, acordara una propuesta de adjudicacion
que se elevara al Organo de Contratacion. El Organo de Contratacion adoptara el
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acuerdo de adjudicacién del contrato. CAMARA ALICANTE se reserva el derecho a
declarar desierto el procedimiento de contratacion.

El acuerdo de adjudicacién se notificara a todos los participantes en el mismo. Al mismo
tiempo se requerira para que aporten los certificados acreditativos.

Criterios de desempate:

En caso de empate entre dos o0 mas ofertas, se resolvera aplicando los criterios
sociales de desempate, conforme al siguiente orden de prelacion:

1. Mayor porcentaje de personal con discapacidad o en riesgo de exclusion
social, preferentemente con contrato indefinido.

2. Menor porcentaje de contratacion temporal en la plantilla total.
3. Mayor proporcion de mujeres empleadas en la plantilla.

4. Sorteo publico, en caso de persistir la igualdad.

CLAUSULA 182 CONTRATO

Sera preceptiva la formalizacion escrita de un contrato mediante documento que, en
unidad de acto, por duplicado ejemplar y a un solo efecto, sera suscrito, por una parte,
por el legal representante de CAMARA ALICANTE vy, por la otra, por elllos
representante/s del adjudicatario, en el plazo maximo de quince dias naturales desde la
recepcion de la notificacion por parte del adjudicatario.

CLAUSULA 192 FALTA DE FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Si una empresa seleccionada no aportase los certificados administrativos requeridos en
tiempo y forma o se negase a suscribir el contrato en los términos que han sido
indicados, CAMARA ALICANTE ordenara la resoluciéon de la contratacién acordada,
previa audiencia del interesado, reservandose el derecho de reclamar la indemnizacion
de los dafos y perjuicios causados.

En la citada situacion, el érgano de contratacién, sin necesidad de convocar un nuevo
procedimiento de contratacion, podra adjudicar el contrato a la siguiente oferta en orden
de clasificacién, siempre que el nuevo adjudicatario manifieste su conformidad, o
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sucesivamente en caso contrario, concediendo un nuevo plazo para cumplimentar las
condiciones de formalizacion del contrato.

SECCION 32. OTRAS CUESTIONES
CLAUSULA 20°. CESION DEL CONTRATO

En ningun caso sera posible ceder la condicion de empresa contratada, resultante del
presente procedimiento.

CLAUSULA 212.- SUBCONTRATACION

La empresa adjudicataria debera asumir directamente la ejecucion de la totalidad de las
obligaciones contractuales, utilizando exclusivamente sus propios medios humanos,
técnicos y materiales, sin que quepa delegar, externalizar o transferir a terceros ninguna
parte del objeto contractual.

Esta limitacion tiene por finalidad garantizar el control directo y efectivo sobre la calidad,
trazabilidad y cumplimiento de los compromisos adquiridos, asi como preservar la
coherencia metodolégica, la confidencialidad de los datos y el cumplimiento de los
requisitos exigidos por la normativa aplicable al contrato.

El incumplimiento de esta clausula sera considerado causa grave de resolucion
contractual, y podra dar lugar, ademas, a la imposicion de penalidades, exigencia de
responsabilidades o exclusion del contratista en futuros procedimientos de contratacion
promovidos por la Camara.

CLAUSULA 222. RESOLUCION DEL CONTRATO
22.1. Causas de resolucion del contrato

CAMARA ALICANTE (sin animo exhaustivo o excluyente) podra resolver el contrato
cuando concurra alguna de las circunstancias siguientes:

e La muerte o incapacidad sobrevenida de la empresa contratada (si ésta es un
empresario individual) o la extincion de su personalidad juridica, excepto los
supuestos de transformacion o fusion.
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o Si la empresa contratada incumple las caracteristicas técnicas o de calidad del
servicio establecidas en el Pliego.

¢ La no subsanacion de las deficiencias detectadas en la prestacion del servicio.

o El incumplimiento por la empresa contratada de cualquier otra obligaciéon que se
derive de los Pliegos o del resto de documentos con caracter contractual.

De producirse la resolucion del contrato por una causa imputable a la empresa
contratada, ésta estara obligada a indemnizar todos los dafios y perjuicios que su
conducta hubiera causado.

22.2. Penalizaciones.

Si por cualquier motivo el adjudicatario incurriera en un incumplimiento grave de sus
obligaciones, la CAMARA ALICANTE tendra derecho a percibir una cantidad
equivalente al 3% del importe de adjudicacion del contrato. Si el incumplimiento se
debiera al retraso en la puesta en marcha del servicio, la penalizacién ascenderia al 5%
del importe de adjudicacion del contrato. En ningun caso, el cumplimiento de la pena
sera sustitutivo de la obligacién del adjudicatario de resarcir a la CAMARA ALICANTE
de todos los danos y perjuicios que le hubieren sido causados por su incumplimiento,
en los términos que establece la normativa aplicable.

Todo ello sin perjuicio de las penalizaciones establecidas en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.

CLAUSULA 232. CONFIDENCIALIDAD

Sin perjuicio de lo dispuesto en la normativa vigente, en materia de publicidad de los
procedimientos de contratacién publica y de la obligacion de informar a los candidatos
y licitadores, los o6rganos de contratacién se abstendran de divulgar cualquier
informacion proporcionada por los licitadores que haya sido expresamente declarada
como confidencial, y cuya divulgacién pudiera perjudicar intereses comerciales legitimos
o afectar al secreto empresarial o profesional.

Del mismo modo, el contratista estara obligado a mantener la confidencialidad de toda
aquella informacion a la que acceda durante la ejecucion del contrato y que haya sido
identificada como confidencial por la entidad contratante, o que, por su naturaleza o
contenido, deba razonablemente ser tratada como tal. Este deber de confidencialidad
se extendera por un periodo minimo de cinco afios desde el momento en que se haya
tenido conocimiento de la informacién, salvo que el contrato establezca expresamente
un plazo superior.
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La empresa adjudicataria se comprometen a garantizar la confidencialidad de los datos,
documentos e informacion intercambiados entre ambas partes, incluyendo, pero sin
limitarse a, aquella relativa a propiedad intelectual, derechos de autor, invenciones,
modelos de utilidad, desarrollos técnicos, algoritmos, software, disefios, estrategias
comerciales, informacion financiera, bases de datos, relaciones contractuales, planes
de negocio, operaciones internas, asi como cualquier informacion concerniente a
terceros (clientes, empleados, socios o colaboradores).

Asimismo, se prestara especial atencion al deber de confidencialidad de todo el personal
implicado en la prestacién del servicio, independientemente de su vinculo contractual o
forma de colaboracién, en relacion con cualquier dato o informacion sensible a la que
tengan acceso durante el desempefio de sus funciones. Las partes adoptaran las
medidas necesarias para que dicho personal respete igualmente esta obligacién, incluso
mediante clausulas contractuales especificas si fuese necesario.

El incumplimiento de las obligaciones de confidencialidad podra dar lugar a la exigencia
de responsabilidades legales, contractuales y patrimoniales por los dafios y perjuicios
que se pudieran derivar.

CLAUSULA 232. RESPONSABILIDAD CIVIL

La empresa seleccionada garantizara en todo caso a CAMARA ALICANTE cualquier
reclamacion de tercera persona fundada en la actividad de aquella, siendo responsable
de todo dafio o perjuicio que se cause a terceras personas o cosas durante la realizacion
de los servicios, y que le sea imputable, debiendo reparar o indemnizar los dafos
causados, sin que le sea exigible responsabilidad alguna a CAMARA ALICANTE.

CLAUSULA 242. JURISDICCION COMPETENTE

Las empresas que concurran al presente procedimiento de contratacion aceptan, por el
mero hecho de participar en él, que cualquier cuestion litigiosa o controversia que
pudiera derivarse de la interpretacion, modificacidon, cumplimiento, resolucién o efectos
del contrato, sera sometida a la jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales de la ciudad
de Alicante, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles
por razén de su domicilio, nacionalidad o cualquier otra circunstancia.

Esta clausula sera de aplicacion obligatoria tanto para la empresa adjudicataria como
para los subcontratistas que pudieran intervenir en la ejecucién del contrato, y se
mantendra vigente incluso después de su extincion, en relacién con las obligaciones y
responsabilidades que subsistan.
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ANEXOS AL PLIEGOS DE CONDICIONES TECNICAS Y DE GESTION

ANEXO |- DECLARACION RESPONSABLE
ANEXO lI- DECLARACION JURADA
ANEXO llI- PROPOSICION ECONOMICA

ANEXO IV- DECLARACION RESPONSABLE DISPONIBILIDAD CONTENIDO
PLATAFORMA
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ANEXO |
DECLARACION RESPONSABLE

D/De....... ,con D.N.I. ....... ,encalidad de........... delaentidad................... , con CIF
............... y con domicilio en............ y teléfono..........al objeto de contratacion de
“los servicios de una plataforma de teleformacién y del contenido virtual del
aprendizaje para la imparticion de acciones formativas del programa de formacién
de ambito Estatal, dirigidas prioritariamente a personas ocupadas de distintos
ambitos sectoriales de especial interés” de los Expedientes F241460AA,
F241465AA, F241492AA, F241499AA, F241503AA, F241507AA, F241508AA,
F241509AA y F241529AA, convocado por la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Alicante, declara bajo su personal responsabilidad:

— Tener plena capacidad de obrar y hallarse al corriente del cumplimiento de las
obligaciones tributarias (recibos de alta y estar al corriente del pago, o exento
del mismo, del Impuesto sobre Actividades Econdmicas, certificaciones positivas
que acrediten la no existencia de deudas con la Administracion del Estado y con
las Haciendas Autonomicas, y con la Seguridad Social, impuestas por las
disposiciones vigentes).

— No encontrarse incurso en las prohibiciones para contratar con la Administracion
previstas en la legislacion aplicable.

— Tener la suficiente solvencia minima, técnica profesional y financiera, y contar
con las autorizaciones necesarias para ejercer la actividad.

— Que cumple con los requisitos exigidos en la convocatoria, que acepta las
condiciones de la licitacidén, y que desea participar en la licitacion, para lo cual
presenta la presente solicitud acompafada de la documentacion necesaria para
licitar en este expediente de contratacion.

— Que, en su caso, la entidad se halla inscrita en el Registro de Licitadores que a
continuacion se indica, y que las circunstancias de la entidad que en él figuran
respecto de los requisitos exigidos para la admision del presente procedimiento
de contratacion son exactas y no han experimentado variacion.

— Se pronuncia afirmativamente sobre la existencia del compromiso a que se
refieren los articulos 75.2 y 76.2 de la LCSP, en el caso de que resulten de
aplicacion.

— En el caso de resultar adjudicatario de la presente licitacion, se compromete a
entregar cuanta documentacion original le sea exigida, relacionada con la
capacidad y solvencia de la empresa, asi como las certificaciones de estar al
corriente de sus obligaciones fiscales y con la seguridad social, 0 que acredite
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cualquier otra circunstancia que no sea impedimento para contratar con el sector
publico.

— Asimismo, manifiesta que, en caso de resultar adjudicatario para la prestacion
de los servicios solicitados de dichas acciones formativas, se compromete a la
formalizacion del contrato y se hace responsable de que exista toda la dotacion
necesaria para impartir dichas acciones formativas, ajustandose a la normativa
que las regula para que se desarrolle adecuadamente.

El firmante acredita la veracidad de la informacién arriba indicada,

Firma y sello de la empresa:
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ANEXO Il

DECLARACION JURADA

D/DA....... ,con D.N.l. ......., en calidad de........... de la entidad................... , con CIF
............... y con domicilio en............ y teléfono..........al objeto de contrataciéon de
“los servicios de una plataforma de teleformacién y del contenido virtual del
aprendizaje para la imparticion de acciones formativas del programa de formacién
de ambito Estatal, dirigidas prioritariamente a personas ocupadas de distintos
ambitos sectoriales de especial interés” de los Expedientes F241460AA,
F241465AA, F241492AA, F241499AA, F241503AA, F241507AA, F241508AA,
F241509AA y F241529AA, convocado por la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Alicante, manifiesta:

Que declaro bajo mi responsabilidad que la propuesta técnica presentada en el presente
procedimiento de contratacion cumple con los requisitos técnicos requeridos para
servicios de una plataforma de teleformacion y contenido virtual de aprendizaje, en el
objeto de la presente licitacién y la normativa vigente para la formacién profesional para
el empleo del Servicio Publico de Empleo Estatal.

Firma y sello de la empresa:
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ANEXO Il
MODELO DE OFERTA ECONOMICA

D/De....... ,con D.N.l. ......., encalidad de........... delaentidad................... , con CIF
............... y con domicilio en............ y teléfono..........al objeto de contratacion de
“los servicios de una plataforma de teleformacién y del contenido virtual del
aprendizaje para la imparticién de acciones formativas del programa de formacién
de ambito Estatal, dirigidas prioritariamente a personas ocupadas de distintos
ambitos sectoriales de especial interés” de los Expedientes F241460AA,
F241465AA, F241492AA, F241499AA, F241503AA, F241507AA, F241508AA,
F241509AA y F241529AA, convocado por la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Alicante.

Manifiesta que, conforme con todos los requisitos y condiciones al objeto de participar
en el proceso de contratacién de y hallandose conforme con la totalidad de las
condiciones establecidas en los mismos, se compromete en nombre propio o de la
empresa que representa.

Importe base: [] euros // ([] euros en letra)
Importe IVA: [] euros // ([] euros en letra)
Importe total: [] euros // ([] euros en letra)

Asimismo, hace constar que en la elaboracion de esta oferta se han tenido en cuenta
las obligaciones legales y reglamentarias vigentes en materia de fiscalidad, proteccién
medioambiental, condiciones laborales, igualdad de género, prevencién de riesgos
laborales, asi como la integracién socio-laboral de personas con discapacidad,
incluyendo, en su caso, el compromiso de contratacién del porcentaje que resulte
exigible.

Firma y sello de la empresa:
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ANEXO IV- DECLARACION RESPONSABLE DISPONIBILIDAD CONTENIDO
PLATAFORMA

D/DA....... ,con D.N.l. ......., en calidad de........... de la entidad................... , con CIF
............... y con domicilio en............ y teléfono..........al objeto de contrataciéon de
“los servicios de una plataforma de teleformacion y del contenido virtual del
aprendizaje para la imparticion de acciones formativas del programa de formacién
de ambito Estatal, dirigidas prioritariamente a personas ocupadas de distintos
ambitos sectoriales de especial interés” de los Expedientes F241460AA,
F241465AA, F241492AA, F241499AA, F241503AA, F241507AA, F241508AA,
F241509AA y F241529AA, convocado por la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Alicante.

[l Opcion A. Compromiso de disponibilidad inmediata del contenido
formativo:

La entidad licitadora declara expresamente, bajo su responsabilidad, que el contenido
formativo objeto del contrato estara completamente integrado en la plataforma de
teleformacion en un plazo maximo de siete (7) dias habiles a contar desde la fecha de
notificacion de la adjudicacion. Dicha integracion incluira, de forma integra y operativa,
todos los materiales didacticos, recursos interactivos, actividades de evaluacion,
glosarios, herramientas de seguimiento, y funcionalidades necesarias para garantizar el
inicio inmediato de las acciones formativas, conforme a lo exigido en los pliegos de
prescripciones técnicas.

[0 Opcion B. No disponibilidad inmediata del contenido formativo:

La entidad licitadora declara que no podra garantizar la integraciéon completa del
contenido formativo en la plataforma de teleformacién dentro del plazo de siete (7) dias
habiles desde la adjudicacion del contrato. En consecuencia, reconoce que no puede
asegurar el cumplimiento del calendario de inicio previsto para las acciones formativas,
en los términos establecidos por el érgano de contratacion y la normativa aplicable.

Firma y sello de la empresa:
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